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1. Einfiihrung - Megatrends

Wie globale Megatrends Siidtirol beeinflussen

Bergig wie seine Landschaft ist auch die Geschichte Siidtirols, versehen mit tiefen Télern
und hohen Gipfeln. ,Bergauf” scheint jedoch letztlich die Devise der Siidtiroler zu sein.
Vor allem, wenn es darum geht, die sich verandernden Umweltbedingungen fiir sich
zu interpretieren und zu nutzen. Sei es das Aufkommen des Tourismus und des Transits
oder die immer wichtiger werdende Okologisierung der Welt - Siidtirol scheint immer
passende Antworten zu finden. Wir wollen jedoch einen Ausblick wagen und den Blick
weg von der Geschichte hin in die Zukunft lenken. Sldtirol 2030 ist der Titel dieser

Studie, und sie nutzt fiir den weiten Blick nach vorne die Methodik der Megatrends.

Der Begriff ,Megatrends” stammt von dem bekannten Trendforscher John Naisbitt, der
diesen Ausdruck mit seinem Weltbestseller ,Megatrends - Ten New Directions Trans-
forming Our Lives" bereits 1982 gepragt und etabliert hat. Was in den 1980er-Jahren
noch spektakuldar war, wird in der modernen Trendforschung tiglich angewendet.
Megatrends wurden in den letzten Jahren ausfiihrlich erforscht und sind nun in ihren
Wirkungsweisen gut erklarbar. Sie bilden ein effektives Raster, in dem die Verdnderun-

gen unserer Welt Gesicht und Form erhalten.

Die Trendforschung dokumentiert, belegt und scannt Zahlen, Daten und Fakten, um
den Wandel der Welt in einer wohldosierten Ubersichtlichkeit darzustellen. Das Layout
der Megatrends ist dabei durch einen Zeitrahmen von 30 bis 50 Jahren definiert und
global, wenn auch in unterschiedlichen Tempi, wirksam. Megatrends sind ubiquitar,
d.h.in allen erdenklichen Bereichen des téglichen Lebens zu finden, und verdndern das
soziale Leben, die Wirtschaft und die Politik. Megatrends sind in ihrer Stabilitat sichere
Richtungsweiser fiir Zukunftsfragen - und in ihrer strategischen Anwendung vor allem

praktisch hilfreich.
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Von der Vergangenheit in die Zukunft

Sagen Sie mir bitte, ob Sie diesen Begriff der Vergangenheit
oder der Zukunft zuordnen (Zustimmung in Prozent)
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Basis: Telefoninterviews, n=500

Quelle: Karmasin.Motivforschung / Zukunftsinstitut Osterreich, 2011
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Haltung der Zukunft gegeniiber

Um einen tieferen Einblick in die Stdtiroler Sicht auf die Megatrends zu erhalten, ist
die vorliegende Studie interdisziplinar angelegt. Die Erkenntnisse aus der Zukunfts-
forschung treffen auf empirische Sozialforschung, durchgefiihrt von Karmasin Motiv-
forschung. Die Frage lautet: Wie weit sind die Megatrends in Siidtirol angekommen?
Dies erlaubt eine Verortung der Megatrends in der Gegenwart und zeigt die Unterschie-
de, mit denen Menschen den Wandel aufgreifen. Ebenso reflektiert dieser Ansatz, wie

Megatrends verstanden werden und wie sie sich im Alltag der Menschen ausdriicken.

Der nachfolgende Uberblick zeigt, wie Megatrends wirken und welche zentralen

Aspekte der Megatrends in Siidtirol durchschlagen.

Female Shift

Immer mehr europdische Lander adaptieren das skandinavische Erfolgsmodell und tber-
legen, Frauen durch gesetzliche Rahmenbedingungen zur Ubernahme von Fiihrungs-
positionen zu animieren. Kaum ein Land wird sich dieser politischen Notwendigkeit
entziehen kdnnen. Die ehemalige deutsche Familienministerin und jetzige Ministerin
flir Arbeit und Soziales Ursula von der Leyen pointierte es so: ,Der momentane Status
ist unterirdisch!" Dabei stellt sich die Frage: Ist das auch in Italien der Fall? Im Moment
deutet wenig darauf hin, dass sich Italien angesichts der herrschenden wirtschaftli-
chen Probleme mit einem Thema wie der Feminisierung beschaftigen will. Richtet man
jedoch den Blick in das Jahr 2030, so werden wir ein fundamental anderes Bild haben.
Bei einer aktuellen Frauenerwerbsquote von 51,19% wirkt das Gesamtbild Italiens eher
veraltet. Man liegt damit an vorletzter Stelle der EU 27. Nur Malta mit 42,2 % hat eine
noch geringere Frauenerwerbsquote.' Faktisch aber waren es die Frauen, die in den

Krisenjahren zulegen konnten und weniger Jobverluste hinnehmen mussten.

1 Eurostat, www.dnet.at/elis/Tabellen/arbeitsmarkt/aminter_erwqinter.pdf, 2011
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Moderne Gesellschaften miissen eine gréBere Paritdt zwischen Mannern und Frauen
erzeugen, um fiir eine von Instabilitdt gepragte Zukunft geriistet zu sein. Slidtirol hat
dies offensichtlich friiher verstanden: Die Erwerbsquote bei den Frauen ist deutlich
hoher als in Gesamtitalien.? Es zeigt sich auch, dass es einen offensichtlichen Zusam-
menhang zwischen modernem Rollenverstdndnis und dem Nachwuchs gibt: Hat jede
gebarfahige Frau in Gesamtitalien 1,42 Kinder, so sind dies in Siidtirol immerhin 1,6
Kinder. Damit ist man knapp tber dem EU-27-Schnitt von 1,58 Kindern,® aber noch

deutlich hinter den Spitzenreitern.

Der Schliissel des Female Shift liegt in der Bildung: Frauen sind die Bildungsgewinnerin-
nen. 50,9% der Siidtiroler Studierenden, die in Osterreich studieren, sind weiblich, aber
sogar 639% der in Sudtirol und Italien Studierenden.* Tendenz: steigend. Frauen haben
die Manner jedoch auch in der nachschulischen Bildung liberholt. Doch was niitzt es,
meinen viele, wenn Frauen dann nicht die Rahmenbedingungen vorfinden, um letztlich
auch nach der Geburt eines Kinds wieder einen Job ausiliben zu kdnnen? Hoher gebildete

Frauen streben eindeutig danach, Beruf und Familie unter einen Hut zu bringen.

Dabei geht es gar nicht darum, ob ein Geschlecht besser ist als das andere, auch nicht um
Gleichheit, sondern nur um gleiche Chancen. Dass dies sogar 6konomische Vorteile mit
sich bringt, zeigen Unternehmen mit einem guten Gendermix in der Flihrungsabteilung:
Sie erzielen im Schnitt bessere Renditen. Wie die McKinsey-Studie ,Women Matter"> in
Bezug auf weibliche Flihrungskrafte herausfand, erwirtschaften Firmen mit einem hohen

Frauenanteil im Vorstand um 48 Prozent hohere Gewinne als der Branchendurchschnitt.

Im Zeichen des Megatrends Female Shift sind vor allem auch die Minner von Veran-
derungen betroffen: Waren es zum Beispiel 2001 noch knapp 45% der Manner, die
angaben, nie zu kochen, trifft dies heute nur mehr auf 29% zu (Allensbacher Markt-
und Werbeanalyse). Es wird demnach fiir die Zukunft héchst relevant, die Weichen in

Richtung eines neuen Miteinanders zu stellen.

2 Autonome Provinz Bozen, Arbeitskréfteernebung Jahresdaten, 2010

3 ASTATinfo, Geburtenentwicklung und Fruchtbarkeit 2009, 2010

4 ASTATinfo, Siidtiroler Studierende an italienischen und Gsterreichischen Universitdten 2009/10, 2011
5 McKinsey & Company, Women Matter, 2007
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Die neue Dramaturgie des Kinderkriegens

In der neuen Lebensbiografie der Frau haben Kinder erst spdter Platz
(Altersspezifische Fruchtbarkeitsziffer in Stidtirol, Geburten pro tausend Frauen)

1971
1972
1973
1974
1975
1976
1977
1978
1979
1980
1981
1982
1983
1984
1985
1986
1987
1988
1989
1990
1991
1992
1993
1994
1995
1996
1997
1998
1999
2000
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009

Quelle: Astat, 2010
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Wirkung des Megatrends auf Stidtirol

Im Hinblick auf den Megatrend Female Shift gibt es in Siidtirol noch viel zu tun, mei-
nen jedenfalls die Siidtiroler: Sage und schreibe 75% der Sudtiroler meinen, dass die
Zukunft ,weiblich" ist, nur fiir 48% trigt die Zukunft das Attribut ,ménnlich".® Die
Osterreicher bewerten die Zukunft zu 63 % als ,weiblich” und zu 41% als ,mannlich".
Dieses Votum ist sehr deutlich, verwundert aber bei ndherer Betrachtung nicht, denn
die Begriffswelten, die mit ,weiblich” verbunden werden, beginnen bei Kommunikati-
on, Fursorge, Emotion und Geborgenheit und enden bei Komplexitat, Liebe und letzt-

lich Kindern. Und dies, so meinen die Stidtiroler, habe eben Zukunft.

Den bereits erworbenen Vorteil gilt es weiter auszubauen. Gerade klein strukturierte
Gemeinden wird dies vor Herausforderungen stellen: Gibt es Kinderbetreuung? Wie
kénnen Frauen in Flihrungsrollen aktiv werden? Gibt es Chancen fiir hoch gebildete
Frauen, auch in Sudtirol Jobs zu finden? Eines ist klar: Volkswirtschaften, die wenig
Feminisierung aufweisen, werden einen langwierigen Abstieg erleiden, feminisierte

Gesellschaften gestalten die Zukunft.

Female Shift in Sudtirol

48,20 der 18-jahrigen Burschen haben einen Oberschulabschluss gegeniiber 70,9 %
der gleichaltrigen Méadchen. Dabei ist allerdings auch zu beriicksichtigen, dass sich
viele Burschen fiir eine Berufsausbildung (Lehre im dualen System) entscheiden. Im
Schuljahr 2009/10 wurden an den Mittelschulen 431 Burschen, aber nur 181 Madchen

nicht versetzt.’

Die Erwerbsquote der Frauen in Sidtirol lag im Jahr 2009 mit 64,2 % deutlich Gber dem
italienischen Schnitt von 51,1% und auch tber der Erwerbsquote der Nachbarprovinz
Trentino mit 60,9 %. Sie ist damit anndhernd identisch mit dem Wert der EU-27 mit
64,3 %. In Osterreich (Tirol) betragt die Frauenerwerbsquote 69,6 % (70,5 %).2

6 Karmasin, Siidtirol 2030, Befragung von 500 Siidtirolern fiir diese Studie, 2011
7 ASTAT, Bildungsindikatoren in Stdtirol 1991/92-2009/10, 2011

8 ASTATinfo, Erwerbstétige und Arbeitssuchende 2006-2010, 2011
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Knapp 209% der erwerbstéatigen Frauen in Siidtirol sind selbststandig tatig. 10.900 Frauen

in Sudtirol haben ihr eigenes Unternehmen.?

Neo-Okologie

Recycling und Energie - das sind laut den Siidtirolern die zentralen Zukunftsthemen.
Dies verwundert kaum, denn die oft als Angstdiskussion gefiihrte Debatte tber die
Entwicklung unseres Klimas - Stichwort: Klimakatastrophe - hat das &ffentliche
Bewusstsein auf Klima und Nachhaltigkeit programmiert. Natiirlich spielt das eine noch
starkere Rolle, wenn man der Meinung ist, die Umwelt sei einer der groBten Schitze,
die der Mensch besitzt - wie das in Stidtirol von den meisten gesehen wird. Auch ein
guter Teil der Siidtiroler Exportgiiter hdngt mit der Natur zusammen: Obst, Wein und

letztlich auch der Tourismus sind zentrale Wirtschaftsgiiter Siidtirols.

HofschlieBungen

HofschlieBungen in den Alpen zwischen 1980 und 2000, in Prozent

gesamter Alpenraum
Frankreich & Slowenien
Osterreich & Schweiz
sadtirol [ NGEEED

Quelle: Autonome Provinz Bozen - Siidtirol, 2010

Ein Begriff, der sich wohl auch aufgrund seiner phonetischen Eigenschaften in
diesem Zusammenhang durchgesetzt hat, lautet ,LOHAS". Gemeint ist damit der ,Life-
style of Health and Sustainability", sprich ein Lebensstil, der sich an Nachhaltigkeit und
Gesundheit orientiert. LOHAS entscheiden sich aktiv und bewusst fiir die nachhaltige
Verbesserung unserer Umwelt. Ist Stdtirol ein Kernland dieses neuen Lebensgefiihls?

Wahrscheinlich ja, ohne dass man es in Siidtirol selbst so bezeichnen wiirde, denn

9 ASTATinfo, Erwerbstétige und Arbeitssuchende 2006-2010, 2011
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Natur als Quelle des Gliicks

Wo fiihlen Sie sich am gliicklichsten?

(Zustimmung in Prozent) 2% KEINE ANCABE
1% 5%
AM ARBEITSPLATZ ANDERER
ORT
o 0 15%
46% 31% BEI FREUNDEN &
IN DER NATUR IN DER WOHNUNG, IM HAUS BEKANNTEN

14-29 JAHRE 30-49 JAHRE 50+ JAHRE

Basis: Telefoninterviews, n=500 B
Quelle: Karmasin.Motivforschung / Zukunftsinstitut Osterreich, 2011
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Okologie hat Tradition, ist also Teil der Kultur und Gegenstand des Alltags. 96% der
Stidtiroler flihlen sich sehr eng verbunden mit der Natur. Das ist auBerordentlich:

Nimmt man Osterreich als Vergleichswert her, so sind es dort nur 69 %.

Im vergangenen Jahr kauften die Konsumenten rund um den Globus Fairtrade-Produkte
im Wert von 4,3 Milliarden Euro - ein Zuwachs von 26%." Kein Supermarkt wiirde
heute auf fair gehandelte Produkte verzichten. Wir erleben im Moment geradezu
einen Boom nachhaltiger und fairer Produkte. Autos mit Hybrid- oder Elektromotor,
Bioplastik und Okomode sind nur einige Beispiele. Die Industrie verfolgt vermehrt
nachhaltige Entwicklungen wie zum Beispiel das Cradle-to-Cradle-Prinzip, bei dem
erzeugte Produkte nach ihrer Abnutzung wieder in die Fabrik gelangen, um erneut zum
selben Produkt zu werden. Erste Gehversuche mit diesem Thema wurden in Siidtirol auf

der ,Think more about"-Konferenz gemacht.

Dies passt zur Philosophie des Recyclings, wie es in Sldtirol musterhaft gelebt wird:
Laut dem ,Statistischen Jahrbuch 2010" des ASTAT gibt es kaum noch recycelbaren
Abfall, der im Restmiill landet.

Auch in Energiefragen lasst Sidtirol aufhorchen: 1.533,6 MW werden durch 269
Wasserkraftanlagen erzeugt.'”? Das von der Landesregierung ausgegebene Ziel, bis zum
Jahr 2020 energieautark zu sein, scheint hoch gegriffen, entspricht aber dem Zeitgeist

und der Naturverbundenheit der Bevdlkerung.

Fiir die Zukunft Isst sich daher eine klare Entwicklung beim Megatrend Neo-Okologie
verzeichnen. Sidtirol wird diesbeziiglich eine elegante Vorreiterrolle einnehmen kdn-
nen. Doch Neo-Okologie umfasst nicht nur eine Hinwendung zur Autarkie. Das wire,
als wiirde man versuchen, eine Insel zu bauen. Es geht um intelligente Vernetzung und

Interaktion mit dem Umland, mit Europa. Hier darf nicht der Stolz, sondern es muss der

10 Karmasin, Stdtirol 2030, Befragung von 500 Sidtirolern fiir diese Studie, 2011
1 Fairtrade Deutschland, 2011

12 ASTATinfo, Erzeugung und Verbrauch von elektrischer Energie 2009, 2010
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Inhalt im Vordergrund stehen, um letztlich den voll Elan bestrittenen Start in Richtung

einer Neo-Okologisierung erfolgreich fortzufiihren.

Wirkung des Megatrends auf Siidtirol

Der Megatrend Neo-Okologie hat die Industrie, den Konsum und vor allem die Menschen
in Stdtirol voll erreicht. Das Selbstverstandnis der Nahe zur Natur ist lberdimensioniert
ausgepragt. Die Natur, die Umgebung, in der man lebt, ist fiir die Stidtiroler unmittelbarer
Lebensraum. Ebenso sehen viele Sidtiroler in den Umweltbranchen wahre Zukunfts-
felder fiir das Land, aber auch fir sich personlich. Bei einem so hohen Bewusstsein
flr die Natur ist es unmoglich, diese Vordenkerrolle nicht auch als eine Vorreiterrolle
zu interpretieren. Das in dieser Studie erhobene Gefiihl von Nahe zur Natur ist den
Sudtirolern offensichtlich so inhdrent, dass man es schon gar nicht mehr als einen
Startvorteil betrachten kann - frei nach dem Motto ,Das war bei uns schon immer so".
Darin liegt ein wahres Zukunftspotenzial, aber nur, wenn es gelingt, dieses Selbstver-
standnis in aktive Zukunftshandlung zu transferieren. Neo-Okologie ist, wenn man so

will, der Megatrend fiir Sldtirol, wenn das Tun gelingt.

Neo-Okologie in Siidtirol

In Sitidtirol wurden im Jahr 2009 bei der Miilltrennung folgende Mengen von Abfall-
stoffen gesammelt: 38.497.000 kg Papier und Karton, 30.226.000 kg Biomiill und
20.900.000 kg Glas.™

Der Anteil der dkologisch bewirtschafteten Flachen in der Siidtiroler Landwirtschaft

betrdagt im Beerenobstbau 19,0%, im Obstbau 7,4% und im Weinbau 5,3 %.™

Der GrofBteil der elektrischen Energie wird in Sudtirol aus erneuerbaren Quellen
gewonnen. 96,1% davon stammen aus der Wasserkraft, 3,4% aus Kraft-Warme-

Kopplung und 0,6 % aus Solar- und Windenergie.'®

13 ASTAT, Statistisches Jahrbuch 2011
14 Ebenda

15 ASTATinfo, Erzeugung und Verbrauch von elektrischer Energie 2009, 2010
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Man schitzt die Natur und schiitzt sie

Werden in Ihrem Haushalt die einzelnen Abfallsorten getrennt und (ber die entsprechenden
Sammelcontainer entsorgt? (Zustimmung in Prozent)

® Ja, immer @ Ja, manchmal @® Nie

Glas

Papier
Altbatterien
Aluminiumdosen
Medikamente
Plastikbehalter

Organischer Abfall

Anderes

Quelle: Astat 2010

New Work

Rund 70 % der Stidtiroler arbeiten in sogenannten Klein- und Mittelbetrieben (bis zu 99
Beschiftigten). Laut dem Landesinstitut fiir Statistik gibt es in Stidtirol 41.112 solcher
KMU. Davon werden 8.964 (21,8%) dem produzierenden Gewerbe zugerechnet und
32.148 (78,2%) dem Dienstleistungssektor. Im produzierenden Gewerbe ist die groB-
te Anzahl der Betriebe im Baugewerbe (14,29%) angesiedelt. Im Dienstleistungssektor
findet sich die groBte Anzahl an Betrieben im Bereich Gastgewerbe/Beherbergung und
Gastronomie (20,8 %), gefolgt vom Handel sowie von der Reparatur von Kraftwagen
und Kraftradern (20,6 %) und der Erbringung von freiberuflichen, wissenschaftlichen
und technischen Dienstleistungen (13,0%)."® Nun aber missen wir fragen: Wird sich

daran etwas dndern?

16 ASTATinfo, Klein- und Mittelbetriebe 2008, 2011
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New Work - das bedeutet Verdanderung, eine Verschiebung von Wertschépfungs- und
Arbeitsmodellen. Wie kénnte sich das auf die Unternehmen in Stdtirol auswirken? Im
Zentrum zukiinftiger Wertschopfung steht vor allem das Wissen und dessen Anwen-
dung: Kreativitat - also die Fahigkeit, aus dem bestehenden Wissen etwas Neues und
anderes zu entwickeln. Nehmen wir nur das einfache Beispiel eines Automechanikers:

Hat er friiher einen Schraubenzieher gebraucht, muss er heute einen Laptop bedienen.

Diese Verdnderung kommt nicht iiberraschend. Seit den 1960er-Jahren kann man auf
den Arbeitsméarkten feststellen, dass sich die nachgefragten Skills in Richtung komplexe
analytische Fihigkeiten entwickeln, wiahrend routineméBige Arbeiten, ob manuell oder
kognitiv, in der Nachfrage standig abnehmen. Die Wirtschaftskrise war nun der Pau-
kenschlag, mit dem diese neue Wahrheit plotzlich in vielen Ohren erklang. Und die
Zahlen sprechen eine dramatische Sprache: Wahrend 32 % der Beschaftigten in Europa
«geringqualifiziert” sind, zielen aktuell nur 159% der verfligbaren Jobs auf ,Geringqua-
lifizierte" ab.” Somit besteht eine klare Tendenz hin zu Jobs, die vor allem hohere
Anspriiche an die Komplexitatsbewdltigung, analytische Fahigkeiten und letztlich die
Kreativitat stellen. Selbst in reinen Servicejobs kommt es vermehrt auf die Kommuni-

kationsfahigkeit der Angestellten an - man denke nur an Service-Hotlines.

Dieser Zerfall der alten Arbeitshierarchien I6st Angste und Unmut aus und fiihrt unter
anderem zu Lohnverfall und Dumpinglohnen. Die breite Angstdiskussion liber die stetige
Zunahme der ,Working Poor" - das sind jene Menschen, die sich trotz Arbeit ihr Leben
nicht mehr leisten kdnnen - zeigt dies unmissverstandlich. Politische Reaktionen miissen
folgen. Doch die Angstpolemik ist unangebracht. Wandel bedeutet Veranderung. Wir
werden aus unserem gewohnten Umfeld gehoben und miissen uns neu orientieren. Dabei
ist die Angst, ob wir in Zukunft iberhaupt genug Arbeit haben werden, verstandlich, aber

unbegriindet. ,Arbeit macht Arbeit", so Manfred Fiillsack in seinem Werk ,Arbeit".'8

JArbeit hat grundsatzlich die Tendenz, sich zu differenzieren. Wo immer Arbeitsablaufe

effektiviert werden und diese Effekte auf die Arbeit zurlickwirken, entsteht neue

17 Européische Kommission, 2010

18 Manfred Fillsack, Arbeit, 2009
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Arbeit. Wenn durch Ausbildung von Arbeitskraften komplexere Aufgaben zu bewal-
tigen sind, entsteht Bedarf an Lehrern und Schulen. Und wenn sich durch technische
Innovationen Steigerungen an Output und Wirtschaftswachstum erzielen lassen,
so entsteht Bedarf an research and development, an Wissenschaft im weitesten Sinn.
Mit anderen Worten: Arbeit macht Arbeit, und das unablissig und in sich bestindig

beschleunigendem AusmaB."

Wirkung des Megatrends auf Siidtirol

Interessant: Knapp 609% der Siidtiroler geben an, in ihrem Beruf bereits heute kreativ
und innovativ titig zu sein. Damit wiirde man meinen, Siidtirol sei bereits voll auf dem
Weg in die Kreativokonomie von morgen. Dennoch wiinschen sich 57 %, sich kreativ
noch mehr entfalten zu konnen. Klar erscheint, dass in einer von kleineren und mittle-
ren Betrieben dominierten Wirtschaft die Mitarbeiter starker involviert sind und daher
flexibler und kreativer agieren missen. Doch dies darf nicht den Anschein hinterlassen,
man wdre am Ziel, denn lber 70% der Siidtiroler wiirden sich sogar freiwillig engagie-
ren, um ihre Ideen besser voranbringen zu konnen.' Dieser Wert ist auffallend hoch.
Dem Wunsch, sich einzubringen, stehen offensichtlich noch nicht genug Entfaltungs-
rdume gegeniiber. Fiir den Shift in eine New-Work-Arbeitswelt der Zukunft gilt es,

dieses kreative Potenzial auszuschdpfen.

New Work in Siidtirol
Fragt man die Siidtiroler, in welcher Branche sie in 15 Jahren arbeiten wollen, so steht
an erster Stelle der Bereich Dienstleistungen (21 % der Befragten), gefolgt vom Touris-

mus (18 %) und von der Kreativwirtschaft (15 %).2

Auf die Frage ,Sind Sie in lhrer derzeitigen Arbeit kreativ bzw. innovativ tatig?"
antworteten 29 % mit ,ja, auf jeden Fall” und 30 % mit ,eher ja". Nur 5% sagten ,sicher
nicht". Trotzdem wiinschen sich 499 der Sidtiroler, sich in Zukunft beruflich noch

stiarker kreativ entfalten zu kénnen.?!

19 Karmasin, Stdtirol 2030, Befragung von 500 Sidtirolern fiir diese Studie, 2011
20 Karmasin, Siidtirol 2030, Befragung von 500 Siidtirolern fiir diese Studie, 2011

21 Karmasin, Siidtirol 2030, Befragung von 500 Siidtirolern fiir diese Studie, 2011
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Je kleiner der Wohnort,
desto groBer der Entfaltungsfreiraum

Sind Sie in Ihrer derzeitigen Arbeit kreativ bzw. innovativ tdtig?
(Zustimmung in Prozent)

U - -

OrtsgroBe bis 2000 OrtsgréBe bis 5000

50%

40%

30%
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10%
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10%

20%

Basis: Telefoninterviews, n=500
Quelle: Karmasin.Motivforschung / Zukunftsinstitut Osterreich, 2011
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Der Gender Pay Gap - der Unterschied zwischen der Entlohnung von Ménnern und
Frauen - lag im Jahr 2009 bei der Vollzeitarbeit bei 16,5% und bei der Teilzeitarbeit
bei 13,7 %. Teilzeitarbeit macht bei den Frauen 44,8 % der Beschaftigungsverhaltnisse

aus, bei den Mannern nur 8,7 %.??

Individualisierung

Ausbildung, Arbeit, Heirat, Kinder, Tod? Die neuen Biografien kennen nicht nur eine
Richtung, sondern sie verlaufen entlang neuer Briiche, Umwege und Neuanfidnge.
Sie sind zu ,Multigrafien" geworden. Und in einer Gesellschaft, die uns immer
mehr Freiheiten gibt, uns aber auch immer stirker unter Entscheidungsdruck setzt,

verindern sich die Werte - und mit ihnen die Wirtschaft.

Individualisierung in Siidtirol

Bekamen im Jahr 1975 noch 108 von 1.000 Frauen im Alter von 20-24 Jahren ein Kind,
so waren es im Jahr 2009 nur noch 35 Frauen im entsprechenden Alter. Anders bei den
Frauen im Alter von 30-34: Im Jahr 1975 bekamen 91 von 1.000 Frauen in diesem Alter

ein Kind, 2009 waren es 109 von 1.000 Frauen.?

Wdhrend die Zahl der Haushalte in der Form ,Paare mit Kindern" im Zeitraum 1981 bis
2009 leicht von 69.164 auf 63.884 abnahm, verdoppelte sich die Anzahl der Haushalte
in der Form ,Mutter mit Kind(ern)" im selben Zeitraum von 10.329 auf 22.593, und jene
der ,Manner mit Kind(ern)" nahm auf mehr als das Dreifache von 2.503 auf 8.519 zu.

Die Zahl der Singlehaushalte stieg von 1981 bis 2009 von 25.259 auf 70.862.*

22 ASTATinfo, Arbeitnehmer und Entlohnungen 2009, 2011
23 ASTAT, Demographisches Handbuch fiir Stidtirol 2010

24 Ebenda
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Das Zusammenleben der Zukunft ist vielfiltig

Haushalte nach Haushaltstypen (Tausend)
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Quelle: Astat 2010, Prognose: Zukunftsinstitut

Silver Society

Auf der ganzen Welt steigt die Lebenserwartung. Damit verdndert sich auch die Art,
wie die Menschen leben. Zum Alterwerden gesellt sich das Down-Aging, d.h. das Her-
austreten aus traditionellen Altersrollen derer, die man einst als Senioren bezeichnete.

Wir werden nicht nur dlter, wir altern auch anders - und wir werden spater alt.

Silver Society in Sitdtirol

Im Jahr 1975 kamen auf 100 Kinder im Alter von 0 bis 15 Jahren 37 Menschen im Alter
von 65 und mehr Jahren. Im Jahr 2009 hat sich dieses Verhéltnis auf 100 Kinder zu
107,6 Alteren verschoben. Das Durchschnittsalter der Siidtiroler ist in den letzten 20

Jahren um 4,3 Jahre auf 41 gestiegen.”

25 ASTAT, Demographisches Handbuch fiir Siidtirol 2010
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Der Singlehaushalt ist kein Phdnomen der Jungen. So gab es bei den bis 29-Jahrigen im
Jahr 2009 3.045 Singlehaushalte. Allein die Zahl der tiber 80-jahrigen Alleinlebenden
ubersteigt diese Zahl bei Weitem. 9.870 Menschen dieser Altersklasse leben allein in
einem Haushalt. Nimmt man die Gruppe jener Menschen, die liber 60 Jahre alt sind, so

gibt es unter ihnen 28.916 Alleinlebende.?

95,1% der iiber 65-Jahrigen in Sudtirol schdtzen ihre Verwurzelung und die Unterstiit-
zung in der Familie, 86,0% sind in der Lage, ihre Freizeit in einer fiir sie befriedigenden

Art und Weise zu gestalten, und immerhin 74,59% sind zufrieden mit ihrer Gesundheit.””

Bildung

In der Wissensgesellschaft wird sich die Idee des Talentismus, einer neuen Breitenhoch-
bildung, in allen erfolgreichen Landern durchsetzen, denn Bildung ist ein Schliissel zu
einer hoffnungsvollen Zukunft. Wo jetzt individuelle Talente geférdert werden und
leidenschaftliche Neugier entfacht wird, sind die Voraussetzungen fiir Innovationen

und sozialen Aufstieg geschaffen.

Bildung in Sudtirol

Der Unterricht an Sidtiroler Schulen erfolgt in kleinen Klassen mit geringer Schiileran-
zahl. Dadurch ist eine individuelle und intensive Betreuung durch den Lehrer méglich.
Die durchschnittliche Schiilerzahl in Grundschulen betridgt 15,2 Schiiler, in der Mittel-
schule 19,4 Schiler und in der Oberschule 18,1.%8

Der Anteil der Siidtiroler Absolventen italienischer und osterreichischer Universitaten
je 100 25-Jahrige lag im Jahr 2008 bei den Frauen bei 37,3% und bei den Mannern bei

23,0%. Vor gerade einmal zwolf Jahren lag dieser Anteil erst bei 13,3 % bzw. 12,6%.%

26 ASTAT, Demographisches Handbuch fiir Stidtirol 2010
27 ASTATinfo, Altere Menschen in Siidtirol 2006, 2007
28 ASTAT, Bildungsindikatoren in Stdtirol 1991/92 - 2009/10, 2011

29 Ebenda
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Die beliebtesten Studienfacher der Stidtiroler Studenten an italienischen Universitaten
sind Geisteswissenschaften (35,6 %) vor Wirtschaftswissenschaft (16,5 %) und Medizin
(12,5%) sowie Rechtswissenschaft (8,9 %). An Osterreichischen Unis studieren die Stid-
tiroler hauptsichlich Geisteswissenschaften (32,5%), Sozial- und Wirtschaftswissen-

schaften (18,2 %) sowie Naturwissenschaften (17,7 %) und Technik (16,9 %).3°

Gesundheit

Gesundheit bedeutet nicht mehr nur das Gegenteil von Krankheit, sondern ein um-
fassendes Wohlbefinden, das jeder Einzelne in Eigenverantwortung fiir sich erarbeiten
muss. In der Konsequenz verwandelt sich die Medizin vom spezialisierten Reparatur-
betrieb in einen gewaltigen Sektor im Dienst des proaktiven Gesundheitskonsumenten.
Gesundheit ist ein gutes Verkaufsargument und durchdringt langst alle Lebensbereiche

- vom Kdrper tiber die Psyche bis hin zur Wahl des Wohnorts und des sozialen Umfelds.

Gesundheit in Sidtirol
In den 6ffentlichen Krankenhausern Siidtirols wurden im Jahr 2009 in 1.939 Kranken-
betten 446.923 Aufenthaltstage verbracht. Im Jahr 2000 lag die Zahl der Aufenthalts-

tage noch bei weit tiber 600.000 Tagen.!

22,29% der Sudtiroler Manner und 15,8% der Frauen rauchen. 26,3 % der Manner und

20,09% der Frauen haben eine Vergangenheit als Raucher bzw. Raucherin.?

Gesunde Erndhrung ist auch fiir die Stdtiroler ein Thema. Sie essen in einer Woche
im Durchschnitt viermal Fleisch, einmal Fisch und sechsmal Obst sowie siebenmal

Gemiise.®

30 Ebenda
31 ASTAT, Statistisches Jahrbuch 2011
32 Ebenda

33 Ebenda
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Connectivity

Connectivity bezeichnet die neue Organisation der Menschheit in Netzwerken. Dieser
Wandel ist nur vordergriindig ein technischer. Der wahre Impact liegt nicht im Tech-
nischen, sondern im Sozialen. Die Auseinandersetzungen uber die E-Identity, Gber die
Rechte an den eigenen Daten, der Google-Streit etc. sind Vorboten einer neuen Ethik
des Netzes. Zugleich verandern soziale Medien und mobile Endgerdte die Art, wie wir

Beziehungen gestalten.

Connectivity in Siidtirol
70% der Siidtiroler sind der Uberzeugung, dass eine schnelle Internetverbindung fiir
die Attraktivitat von abgelegeneren Orten in Suidtirol wichtig ist. Damit halten sie eine

schnelle Internetverbindung fiir wichtiger als ein Postamt oder eine Bank im Ort.**

52,19% der Stidtiroler Haushalte nutzen das Internet. Fiir den Zugang zum Internet nut-

zen 63,29% der Sudtiroler einen Laptop, 58,4 % den klassischen PC und 5,9 % ein Handy.**

Am liebsten kaufen die Sldtiroler im Internet Bekleidung und Sportartikel, gefolgt von

Biichern und Zeitschriften und Eintrittskarten fiir Auffiihrungen.®

Globalisierung

Die alte Weltordnung der Ersten, Zweiten und Dritten Welt wird nicht zurlickkommen.
Ehemalige Schwellenldnder sind zu Wirtschaftsgiganten geworden und fordern Sitz
und Stimme in der neuen Weltgemeinschaft. In der jetzigen Phase der Globalisierung
muss ein neues, komplexeres Regelsystem entstehen. Dabei verliert die Nationalitat
immer mehr an Bedeutung, wahrend die unmittelbare Region immer wichtiger wird:

Die Globalisierung ist zur Glokalisierung geworden.

34 Karmasin, Siidtirol 2030, Befragung von 500 Siidtirolern fiir diese Studie, 2011
35 ASTATinfo, Internetverbreitung und -nutzung 2010, 2011

36 Ebenda
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Globalisierung in Siidtirol

Die wichtigsten Handelspartner Siidtirols sind Deutschland mit 46,5% der Importe,
Osterreich mit 22,8%, die Niederlande mit 7,9% und Frankreich mit 3,6%. Aus
Landern auBerhalb der EU kommen insgesamt nur 9,9 % der Einfuhren nach Sidtirol.*”
Bei den Exporten sind die Hauptabnehmer von Siidtiroler Gilitern Deutschland mit

34,6 %, vor Osterreich mit 11,1%, den USA mit 5% und der Schweiz mit 4,7 %.3

Die wichtigsten Ausfuhrgiiter Siidtirols sind mit groBem Abstand frisches Obst (Wert:
319 Mio. €), gefolgt von Bestandteilen und Zubehor fir Traktoren und Transportfahr-
zeuge (180 Mio. €) und Wein (110 Mio. €). Unter den zehn wichtigsten Ausfuhrgiitern

befinden sich fiinf landwirtschaftliche Produkte.®®

Stidtirol nimmt eine Briickenfunktion zwischen dem deutschen und italienischen
Sprachraum ein. Daher haben zahlreiche ausldandische Unternehmen ihre Italien-
Zentrale in Siidtirol. Dazu gehoren unter anderem die Unternehmen: Wiirth, Doppel-
mayer, Hoppe, GKN, Bayernland, Miele, Monier, Memc, Pompadour, réchling, Schenk,
rofix, Fendt Italiana, Exquisa, Julius Meinl, M-Preis, Wenatex, Achard, Pfanner, cea,

Warsteiner, Nils, Develey, Makino, Velta, Loewe und Vetter.*

Urbanisierung

Im Jahr 2009 lebten zum ersten Mal in der Geschichte mehr Menschen in der Stadt als
auf dem Land. Stadte erleben ihren endgiiltigen globalen Siegeszug. Siidtirol hat es
aber durch die Férderung der dezentralen Entwicklung erreicht, auch in den abgelege-
neren Ortschaften eine funktionierende Infrastruktur aufrechtzuerhalten. So gibt es in

allen Orten Siidtirols eine Einzelhandelsverkaufsstelle fiir Lebensmittel.

Auch die Versorgung mit sonstigen Giitern des taglichen Bedarfs, Postamtern und

Bankdienstleistungen ist, bis auf wenige Ausnahmen, flichendeckend gegeben.*

37 ASTAT, Die Siidtiroler Wirtschaft 2010
38 Coeweb ISTAT, www.coeweb.istat.it

39 ASTAT, Die Siidtiroler Wirtschaft 2010
40 BLS. Siidtirol Wirtschaftsfakten, 2011

41 ASTAT, Strukturindikatoren zur Lebensqualitit in den Siidtiroler Gemeinden, 2008
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Mindestanforderungen an Infrastruktur

Welche Einrichtungen braucht es, damit auch entlegenere Gemeinden Siidtirols als Wohnort attraktiv bleiben?

trifft sehr zu trifft gar nicht zu

gute Anbindung an 6fftl. Verkehr
Schulen und Kindergarten

Arzt

Lebensmittelgeschaft

schnelle Internetverbindung
aktives Vereinsleben

Gasthaus

Postamt

Bank

Basis: Telefoninterviews, n=500 }
Quelle: Karmasin.Motivforschung / Zukunftsinstitut Osterreich, 2011

Der Aufstieg der Wissensgesellschaft fiihrt allerdings zu einer weiteren Verdichtung
von urbanen Gebieten und gibt ihnen, entlang von Soziotechniken und neuen techno-
logischen Mdglichkeiten, eine neue Bedeutung. Stidte werden mehr als jemals zuvor

zu den kulturellen, 6konomischen und kreativen Zentren der Welt.

Urbanisierung in Siidtirol

Urbanisierung ist ein Trend, der auch vor Siidtirol nicht Halt macht. Mehr als 50% der
Sudtiroler Bevolkerung lebt in Ortschaften mit mehr als 6.000 Einwohnern.*? (Markt-)
Gemeinden und Stadte dieser GréBe sind den dérflichen Strukturen mit ihrer Vertraut-
heit und Ubersichtlichkeit bereits entwachsen.

Bozen ist die viertgroBte Stadt des Alpenraumes. Die Fahrzeit in die zweitgr6Bte Stadt
des Alpenraumes, Innsbruck, betrdgt rund 1 Stunde 30 Minuten, die drittgroBte Stadt
Trient erreicht man von Bozen aus sogar in 45 Minuten. Entlang der 180 km langen
Strecke von Innsbruck nach Trient leben - wenn man nur die drei GroBstadte heran-

zieht - mehr als 330.000 Menschen.®

42 eigene Berechnungen aus ASTAT-Daten

43 Google Maps
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In Bozen entsteht mit Kaiserau ein neues, nach den Gesichtspunkten der Nachhaltig-
keit gestaltetes Stadtviertel. 950 Wohnungen fiir rund 3.000 Bewohner werden dort
errichtet. Durch die geschickte Nutzung von Fernwirme und -kiihlung, Solarthermie,
Photovoltaik und Geothermie wird der Energieverbrauch um 659% unter dem eines

konventionell erbauten Viertels liegen.

Mobilitat

Beweglichkeit ist eine Grundvoraussetzung unseres Lebens und Wirtschaftens gewor-
den. In der globalen Wirtschaft hdngt von ihr ab, ob wir in Zukunft konkurrenzfahig
bleiben. Von unserer privaten Mobilitdt hdngt ab, ob wir kiinftig die guten Jobs
bekommen und unsere Lebensqualitit steigern kénnen. Mit der Diskussion um
Ressourcenknappheit und der Forderung nach Nachhaltigkeit verdndert sich jedoch

unsere Auffassung von Mobilitdt - und unser Mobilitatsverhalten.

Mobilitdt in Stidtirol

Das Land Siidtirol ist ein sehr erfolgreiches Beispiel und Vorbild fiir die Revitalisierung
und Attraktivierung von Bahnlinien. Der Erfolg des Pionierprojekts Vinschger Bahn
hat im Pustertal und auf der Strecke Meran - Bozen seine Fortsetzung gefunden. Der
Sudtirol-Takt verbindet alle Teile des Lands mit abgestimmten Anschliissen. Der Jahres-
vergleich von 2010 und 2011 zeigt bemerkenswerte Zuwachszahlen bei den Fahrgasten
auf den Bahnlinien des Verkehrsverbunds Siidtirol. Bei der Pustertal Bahn betrug der
Zuwachs 389, auf der Linie Meran — Bozen 119% und auf der Brennerlinie 7 %.*
Mobilitat ist in Slidtirol auch immer mit der Problematik des Transitverkehrs verbun-
den. So fahren im nordlichsten Teil der Brennerautobahn auf der Strecke Brenner -
Sterzing jahrlich 2.958.311 Lkws im Transitverkehr in beiden Richtungen. Im Siiden
Sudtirols nimmt der Lkw-Verkehr noch weiter zu. Auf der Strecke Auer - Salurn fahren
jahrlich 4.191.810 Lkws. Insgesamt fahren auf dieser Strecke jahrlich 14.915.383 Kraft-
fahrzeuge (Lkws und Pkws). Das sind stiindlich 1.703 oder 28 pro Minute. Davon sind

acht Millionen Fahrzeuge Lkws.*

44 Stdtirol Bahn, 2011, www.vinschgauerbahn.it/de/news.asp?aktuelles_action=4¢taktuelles_article_id=366379

45 ASTAT, Statistisches Jahrbuch 2011
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2. Trendfelder fiir die Zukunft Siidtirols

2.1 Future Mindset

Um Kopf und Herz frei zu haben fiir die Aufgaben der Zukunft, miissen wir uns vom
Alltaglichen befreien, um den Blick in die Ferne zu wagen, und uns fragen: Wodurch
erschlieBt sich die Welt von morgen? Wie gestaltet sich unsere Reise dorthin? Lassen
Sie uns aber vorab {iber das geeignete Gepéack nachdenken: Welchen Proviant halten

wir flir unverzichtbar?

4609 der Siidtiroler stehen der Entwicklung ihres Landes in den ndchsten 10-15 Jahren
positiv oder sogar sehr positiv gegeniiber.*® Ein ermutigendes Signal. Doch wie wird es

gelingen, diesen Optimismus zu einer realen Entwicklung zu machen?

Die richtigen Strategien zu wdahlen, mit deren Hilfe man Zukunft gewinnbringend
erschlieBen kann, die geeigneten Entscheidungen zu treffen und MaBnahmen zu
setzen, um zukunftssicher aufgestellt zu sein - das ist die groBe Sehnsucht aller
Menschen, egal ob sie das Privatleben betrifft, das Unternehmen, die Region oder die

Gesellschaft. Es ist die Hoffnung, dass das Beste noch vor uns liegt.

46 Karmasin, Siidtirol 2030, Befragung von 500 Siidtirolern fiir diese Studie, 2011
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Lieber Job als Facebook

Welche Faktoren sind fiir die Menschen in Siidtirol im Berufsalltag die Hauptmotivatoren?
(Zustimmung in Prozent)

® Mdinner
® frauen

Basis: Telefoninterviews, n=500 B
Quelle: Karmasin.Motivforschung / Zukunftsinstitut Osterreich, 2011

Siidtirol 2030 - Blick von auBen 31



Siidtirol hingt Italien ab

Wie wird sich lhrer Meinung nach die wirtschaftliche Lage Stidtirols bzw. Italiens in den néichsten 10/15 Jahren
entwickeln? (Zustimmung in Prozent)

@® Siidtirol @ /talien

40

30

20

10

0 I

sehr positiv sehr negativ

Basis: Telefoninterviews, n=500
Quelle: Karmasin.Motivforschung / Zukunftsinstitut Osterreich, 2011

Unterschiedliche Priorititen

Welche Bereiche sollten in Siidtirol/Osterreich zukiinftig stdrker verfolgt werden?

@ Siidtirol ® Osterreich

Bilduin g T —

GIEIchberechtlgung zw. Mdnner & Frauen ]

L U Forstischa . —

]
Verkehr, Infras tru kit ur
0 20 40 60 80

Basis: Telefoninterviews, n=500 )
Quelle: Karmasin.Motivforschung / Zukunftsinstitut Osterreich, 2011
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Zukunft erschlieBt sich jedoch nicht nur durch Entscheidungen und daraus folgende
Handlungen, sondern vor allem durch eine Einstellung, die wir als Future Mindset
bezeichnen. Dieser Mindset ist der entscheidende Faktor fiir unsere Zukunftsfitness.
Wir meinen damit eine Grundhaltung, die von Neugierde und Optimismus geprigt
ist und sich die Frage stellt, welche Ingredienzien fiir die Gesellschaft der Zukunft
entscheidend sind und welche groBen Hebel man auch als Region betitigen sollte, um

gut geriistet voranschreiten zu kénnen.

Auf Platz 1: Bildung

Besonderen Stellenwert erhdlt in diesem Zusammenhang die Frage der Bildung. Fast
609 aller Sudtiroler schatzen Bildung als jenen Bereich ein, der kiinftig stirkere Auf-
merksamkeit bekommen soll - damit liegt Bildung auf Platz 1 der Prioritatenliste der
Bevdlkerung, noch vor dem Umweltschutz und dem Gesundheitswesen.” In Osterreich
findet sich die Bildung erst an dritter Stelle der Prioritatenliste hinter der Schaffung/

Erhaltung von Arbeitspldtzen und der Verbesserung des Gesundheitssystems.

Wir leben im Zeitalter der Hyperkultur, die geprdgt ist durch Punktualisierung, Frag-
mentierung und Pluralisierung. Dieser Kulturzustand |6st tradierte Strukturen auf
und eroffnet die Moglichkeit, Zukunft in verschiedene Richtungen zu denken. Es ver-
schwinden vermehrt die sinn- und identitatsstiftenden Zusammenhédnge im AuBen.
Den von Byhung-Chul Han eingefiihrten Begriff der Hyperkultur werden wir im Kapitel
«JTransalpiner Lebensstil" erneut aufgreifen und anwenden, denn als pragende Struktur

der Zukunft macht sie Bildung zu einem Schliisselelement der Zukunftsgestaltung.

Gestalten, nicht einfach nur bestehen

Und auch wenn wir nicht prézise vorhersagen konnen, wie Berufsbilder oder gesell-
schaftliche Strukturen in der Hyperkultur in 30, 40 oder 50 Jahren aussehen, kénnen
wir doch ein Urteil darliber abgeben: Sie werden noch vielféltiger und noch differen-
zierter sein. Umso wichtiger ist es, nicht nur daran zu arbeiten, wie Menschen in der
Dynamik unserer Welt bestehen kénnen, sondern vor allem auch, wie sie diese Zukunft

aktiv und positiv gestalten. Von den Entscheidungen der heutigen und kiinftigen

47 Karmasin, Siidtirol 2030, Befragung von 500 Siidtirolern fiir diese Studie, 2011

Sidtirol 2030 - Blick von auBen

33




34

Generationen hdngt es ab, wie erfolgreich es gelingt, die Wirtschaftsregion Sidtirol
fit und wettbewerbsfahig zu halten, auf Fortschritt zu trimmen, den gesellschaftlichen
Zusammenhalt weiter zu fordern und die 6kologischen Konsequenzen des Handelns

richtig einzuschatzen.

Und dafiir braucht es fachlich gut ausgebildete, wertorientierte und ganzheitliche
Personlichkeiten. Bildung hat daher vor allem den Auftrag, jeden Einzelnen in die Lage
zu versetzen, fir sich selbst, fiir seinen unmittelbaren Einflusskreis, aber eben auch fir
die Gesellschaft die richtigen Entscheidungen treffen zu konnen. Der Future Mindset
ist somit nicht nur ein Wissenskanon, sondern etwas viel Entscheidenderes: ein Werte-

system, auf dessen Basis die Zukunft entstehen wird.

Von der Aus-Bildung zur Permanent-Bildung

Lebenslaufe der Vergangenheit waren linear und in klare Phasen eingeteilt: Wahrend
der Jugend lernt man. Darauf folgt die Lebensphase der Erwerbstatigkeit, die auf den
sogenannten wohlverdienten Ruhestand zustrebt, in dem das Leben seinen erholsamen

Ausklang findet.

Im Zeitalter der Hyperkultur sind derart klar strukturierte Lebensentwiirfe einem
vielfdltigeren Bild gewichen: Der liberwiegende Teil der Menschen bleibt nicht mehr
einem Job oder Arbeitgeber lebenslang treu, stattdessen wechseln inhaltliche Aufga-
ben und es verdndern sich Beschédftigungsverhaltnisse und Rollenbilder in deutlich
kiirzeren Abschnitten. Vor diesem Hintergrund ist der Begriff der ,Aus-Bildung”, der
unterstellt, dass es einen Zeitpunkt im Leben gibt, an dem man fertig gebildet und die
Bildungslaufbahn beendet ist, eindeutig der Vergangenheit zuzuordnen. Zu vielfaltig
und individuell sind die eigenen Vorstellungen von einem gegliickten Leben und zu
herausfordernd die Anforderungen an die Beschaftigbarkeit in einer sich stetig
wandelnden Wirtschaft. Das sehen auch die Sidtiroler so, wenn auch noch ein
wenig verhalten: Lebenslanges Lernen und die Bereitschaft zur Weiterbildung werden
zukiinftig zwar als wichtigste Anforderung im Job eingeschétzt, allerdings nur von

359 der Befragten (zum Vergleich: in Osterreich liegt diese Einschitzung bei 63 %).*8

48 Karmasin, Siidtirol 2030, Befragung von 500 Siidtirolern fiir diese Studie, 2011
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Wichtig fiir die Jobs der Zukunft

Welche Anforderungen werden zukiinftig im Job besonders gefragt sein? (Zustimmung in Prozent)

® Sidtirol ® Osterreich

Kreativitat, selbstdndig
Ideen zu entwickeln

Flexibilitat hinsichtlich

Arbeitszeiten 49

Lebenslanges Lernen, 35

Lebenslanges L =1
Weiterbildung

Unternehmerisches 1
Denken 1

Basis: Telefoninterviews, n=500 }
Quelle: Karmasin.Motivforschung / Zukunftsinstitut Osterreich, 2011

Future Mindset: Potenziale fordern
Wenn also die Orientierung der Bildung am Alter oder an der Biografie in den Hinter-
grund riickt, was riickt dann auf und erlangt verstarkte Bedeutung? Die Forderung der

Potenziale des Einzelnen.

In diesem Zusammenhang meint Future Mindset ein Konzept, das Menschen in die Lage
versetzt, liber ihre gesamte Lebensdauer hinweg aktiv in Bildungsprozessen engagiert
zu sein - von der vorschulischen Phase bis ins hohe Alter. Ergdnzend zur klassischen
Erwartungshaltung an lebenslanges Lernen gelingt ein solches Productive Aging jedoch
nur dann, wenn Lernen nicht als EinbahnstraBe wahrgenommen wird, sondern als
steter Dialog, in dem gerade auch das Wissen, die Erfahrung und die Kompetenzen von

Altereren aktiv genutzt und an die Jiingeren weitergegeben werden.
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Wissenstransfer zwischen Jung und Alt

Wird die folgende MaBnahme in Ihrem Unternehmen eingesetzt und wie Wie gut erfolgt in Ihrem Unternehmen der
gut wird dadurch der Wissenstransfer erreicht? Wissenstransfer von den dlteren zu den
Jlingeren Mitarbeitern?

Altere Mitarbeiter weisen
Jungere in Arbeit ein

Altersgemischte Beset-
zung von Arbeitsgruppen |

Aktive Mitarbeit von
Pensionisten

Altere Mitarbeiter
machen betriebsinterne
Schulungen fiir Jiingere

Beratung von
Pensionisten

20 40 60 80

o .

Quelle: WIFO, 2006

Laut einer Studie des WIFO* schétzen die Siidtiroler Arbeitgeber ihre dlteren Mitar-
beiter sehr. Der Wissenstransfer von den erfahrenen Alteren zu den Jiingeren funkti-
oniert in 589% der Betriebe gut. Allerdings geben auch 349% an, er funktioniere nur
mittelmaBig, und immerhin bei 8 % schlecht. Hier wird noch einiges an Potenzial liegen
gelassen, vor allem im Hinblick auf die demografisch bedingte Alterung der Beleg-
schaften, denn nach Einschdtzung der Arbeitgeber liegt die Leistungsfahigkeit der
Alteren in nur vier von 18 Beurteilungskriterien hinter jener der Jiingeren, und zwar
bei der korperlichen Leistungsfahigkeit, der Anpassungsbereitschaft, aber leider auch
bei der Weiterbildungsbereitschaft und der Kreativitdt und Innovationsbereitschaft.

Hier muss das veraltete Bild der Aus-Bildung also noch liberwunden werden.

Das umgestilpte Bildungssystem
Bisherige Bildungsmodelle waren an den Anforderungen des Industriezeitalters orien-
tiert und dafiir gut geeignet. Sie haben ein definiertes System geschaffen und an den

Einzelnen die Aufgabe gestellt, sich in diesem System zu bew&dhren. Dementsprechende

49 WIFO - Wirtschaftsforschungsinstitut der Handelskammer Bozen, Potential dlterer Mitarbeiter, 2006
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Strukturen sind in Schulen an vielen Merkmalen ablesbar: etwa an der Rolle der Lehrer,
die als Instruktoren auftreten und vorhandenes Wissen vermitteln, an Beurteilungs-
methoden, die Fehler zahlen und Abweichungen von einer Norm bewerten, oder am
Bild des Schiilers als Schwamm, der im Rahmen eines standardisiert vorgegebenen

Curriculums Inhalte aufzusaugen und zu speichern hat.

Das Schulsystem in Siidtirol wirkt bereits jetzt dieser Problematik entgegen. Durch die
gemeinsame, inklusive Schule von der ersten bis zur achten Schulstufe unterrichten die
Lehrer sehr heterogene Klassen, was die individuelle Forderung von Fahigkeiten ein-
zelner Schiiler notwendig macht. Rudolf Meraner vom Padagogischen Institut Bozen
meint hierzu: ,Die Lehrer miissten herausfinden, welche Lernsettings sie anwenden,
um weder zu liber- noch zu unterfordern. Zudem gibt es ein Unterstiitzungssystem fiir

Lehrer mit 40 Beratungsstellen.”

Die sichere Vermittlung von Grundlagen und Kulturtechniken ist nach wie vor die un-
bestreitbare Grundvoraussetzung fiir eine gelungene Bildung und wird von uns grund-
satzlich auBer Frage gestellt. Ebenso etwa die Sprachkompetenz - ein Gebiet, auf dem

Sidtirol aufgrund seiner Lage und Geschichte in einer vorteilhaften Startposition steht.

Wenn aber Bildung vor allem den Auftrag hat, lebenslang Potenziale zu férdern und
diese gewinnbringend fiir das Privatleben, fiir die berufliche Karriere und die Gesell-
schaft umzusetzen, dann ist es auch notwendig, Strukturen zu schaffen, die uns in die
Lage versetzen, das zu tun. Und dazu gehort zunachst eine geanderte Perspektive. Ein
frischer Blick, der nicht das System in den Mittelpunkt stellt, sondern den Einzelnen mit

seinen individuellen Talenten, Fahigkeiten und Interessenlagen.

Eine am Future Mindset orientierte Bildung erfordert eine neue Kultur des Lernens,
in der ausprobiert, zusammengearbeitet und erforscht wird und in der Lernen als
selbstgesteuerter Prozess wahrgenommen wird. Ein Bestandteil dieser Kultur ist der
gezielte Fokus auf Kreativitdt und Sozialkompetenzen. Die Kombination dieser beiden
tragenden Elemente wird zu einem facheriibergreifenden Leitprinzip aller Bildungsein-

richtungen werden.
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Sprachen als Zukunftschance Sudtirols

Wenn wir das Bildungssystem neu aufsetzen kénnten,
welche Fdhigkeiten sollten besonders vermittelt werden?
(Zustimmung in Prozent)

individuelle Férderung
von Talenten &
Fahigkeiten

Forderung von
kritischem Denken

Vermittlung von
Energie-, Umwelt- &
Klimabewusstsein

Vermittlung von
Computer- &
Intenetkenntnissen

Vermittlung von
Allgemeinbildung

Vermittlung von
Grundwissen (Rechnen,
Schreiben, Lesen)

Vermittlung
verschiedener
Sprachen

Vertiefung der
Zweisprachigkeit

60 50 40 30 20

Basis: Telefoninterviews, n=500 )
Quelle: Karmasin.Motivforschung / Zukunftsinstitut Osterreich, 2011
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Férderung der
Teamfahigkeit

Vermittlung von

Disziplin Ausreichend Sport- &
Bewegungsangebote

Freiraum fiir Kreativitat
und eigene Ideen

Starkung des Selbstver-
trauens der Schiilerinnen

Vermittlung von Toleranz und
................................................... Offenheit gegeniiber Menschen
AAAAAAAAAAAAAAAA / ‘ mit Migrationshintergrund

Vermittlung von analyti-
schen und Problemld-
sungskompetenzen

Vermittlung eines partner-
schaftlichen Rollenbildes
zwischen Mann & Frau

Vermittlung von
Fiihrungskompetenzen

Vermittlung von
Medienkompetenzen

Vermittlung der
Anerkennung einer
Autoritdt

10 o 10 20 30

Stdtirol 2030 - Blick von auBen 39




40

Auf der Suche nach dem Neuen in uns selbst: Kreativitat

Die Prinzipien des Industriezeitalters, in dem reibungsloses Funktionieren wichtiger war,
als Neues auszuprobieren, sitzen noch tief - in den Strukturen unseres Bildungssystems
ebenso wie in den Fiihrungsprinzipien von Unternehmen und in den Beteiligungspro-
zessen an der Demokratie. Doch das Churchill’'sche ,Stay calm and carry on" hilft uns
nicht mehr weiter, wir miissen umdenken und unsere Haltung verdndern - in Richtung
Kreativitdt, denn natiirlich kann man Kreativitdt lernen, und es gibt Werkzeuge, Vor-
gehensweisen und Techniken, die in Kreativprozessen hilfreich und nitzlich sind. Das
Erlernen dieser Methoden ist das grundlegende Handwerkszeug, das nicht oft genug
ausprobiert werden kann. Die gezielte Férderung von Kreativitdt schafft Umgebun-
gen und Strukturen, in denen gerne und mit groBer Leidenschaft neue Losungen aus-
probiert werden. Sie etabliert eine Atmosphire, die abwechselnd Konzentration und
Entspannung, Sicherheit und Risikobereitschaft, Be- und Entlastung erzeugt. Damit
individuelle Potenziale und Unterschiedlichkeit nicht zu Konflikten flihren, sondern
sich wechselseitig verstirken und voll zur Geltung kommen, ist neben Kreativitat
daher der Fokus auf Sozialkompetenzen wesentlich. Zu diesen Sozialkompetenzen
zahlen Konfliktfahigkeit und Problemlésungskompetenz, Empathie und Kommuni-
kation, aber auch Teamféhigkeit und interkulturelles Handeln. Das beinhaltet den

Bildungssektor, hort dort aber nicht auf.

Mangel und Auftrag

Die Wirtschaft beklagt immer wieder einen Mangel an qualifizierten Fachkraften. In
einer Studie des WIFO® haben knapp 500% der innovativen Sidtiroler Unternehmen
den Mangel an spezialisiertem Fachpersonal als Forschungs- und Innovationshem-
mer bezeichnet. Entsprechend wiinschen sich auch mehr als 60% der Unternehmer
institutionelle Unterstiitzung bei der Suche nach Spezialisten, die fiir das jeweilige
Innovationsprojekt passen. Diese Herausforderung in kurzfristiger Sichtweise nur als
ein Arbeitsmarktproblem auszumachen, ist irreleitend. Vielmehr ist sie Symptom eines
strukturellen Bildungsproblems und auch eine Aufgabenstellung an die Unternehmen
selbst, denn natiirlich sind legistische und infrastrukturelle MaBnahmen im Bildungs-

sektor, etwa das Uberdenken von Lehrplinen und Schulformen, die Hochschulpolitik

50 WIFO - Wirtschaftsforschungsinstitut der Handelskammer Bozen, Forschung und Entwicklung - Die Sicht
der innovativen Unternehmen Siidtirols, 2011
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oder MaBnahmen zur besseren Vereinbarkeit von Beruf, Familie und Weiterbildung,

notwendige Voraussetzungen fiir ein zukunftsorientiertes Bildungssystem.

Dazu sind von Bildungseinrichtungen etwa organisatorische Leistungen anzudenken wie
vermehrte Blockveranstaltungen oder Tagesrandangebote oder auch der intensivere Ein-
satz von Onlineangeboten, aber auch hochwertige Dienstleistungen an den Randern des
Bildungsapparats wie Karriereberatung, Bildungsberatung, Finanzierungsangebote und
Ahnliches. Anders ausgedriickt: Jede Serviceleistung, die dazu beitragt, Eintritts- oder
Wiedereinstiegsbarrieren in die Bildungslaufbahn zu senken, ist nutzbringend.

Abschied von der Konsumhaltung des Lernens

Fiir den Einzelnen bedeutet eine vielschichtigere Bildungslandschaft neben gréBeren
Maoglichkeiten auch héhere Verantwortung. Personalisierteres Lernen setzt auch ein
groBeres MaB an Selbstorganisation und Selbstbestimmung voraus. Das bedeutet ein
hoheres Aktivitatsniveau in der einzelnen Lerneinheit, ein intensiveres Nachdenken
uber den eigenen Bildungspfad und generell eine engagiertere Teilnahme am eigenen

Bildungsweg.

2.2 Transalpiner Lebensstil

In Siidtirol beruht ein transalpiner Lebensstil auf den Mauern der Tradition und den
Mitteln der Asthetik. Dabei wird man nicht darum herumkommen, die Phinomene hin-
ter diesem Lebensstil in der sich verdndernden Kultur zu begriinden. Was in Umrissen
schon viele ahnen, wird immer deutlicher sichtbar. Starre Grenzen verschwimmen vor
lauter Komplexitdt und werden zu einem uniiberschaubaren Ganzen, was letztlich eine

neue Kultur hervorbringt: die Hyperkultur.
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Wir befinden uns inmitten einer Hyperkultur, in der sich viele Grenzen auflésen und
zu flieBenden Ubergingen werden. Im Abschnitt ,Future Mindset” haben wir die
Hyperkultur kurz vorgestellt. Nun wollen wir die Phdnomene dahinter auf Sidtirol
anwenden. Der Begriff stammt von dem Philosophen Byung-Chul Han, geboren in
Siuidkorea, der aber in Europa studiert hat und in Basel doziert. In Zukunft geht es nach
Han nicht mehr um Trennung und Differenzierung, sondern um die Gleichzeitigkeit
des Vielen. Warum in der Betrachtung der Siidtiroler Zukunftsentwicklung genau diese
Hyperkultur so spannend ist, liegt auf der Hand: Das Nebeneinander der Kulturen ist in

Sudtirol schon langst Programm.

Basis dieser Entwicklung ist der Megatrend Individualisierung. Warum ist dieser so ent-
scheidend fiir die nachsten 20 Jahre? Weil in der Fihigkeit der Selbstentfaltung die
Basis fiir die ndchsten Generationen liegt. Und dabei muss ein Land, das sich als ,stark”
tituliert, imstande sein, einen Rahmen fiir seine Biirger zu schaffen, der Individualitat
fordert und fordert. Ist man imstande, die Grenzen der Tradition so zu verriicken, dass
neue Traditionen entstehen diirfen, oder fliichtet man in alte Muster? Ist man imstan-
de, die Metamorphose auf die nachste, komplexere und kompliziertere Seinsebene zu
organisieren, oder verharrt man in einer Warteposition, bis man muss? Diese Fragen
stellen sich gerade in Siidtirol als eine Umgebung, in der ein Lebensstil entstehen kann,
den wir ,transalpin” nennen. Also ein Lebensstil, der einerseits einen Transfer und eine
Transformation zuldsst und andererseits dabei die eigenen Wurzeln flieBend neu defi-

niert.

Kann man in Siidtirol Tradition im ureigenen Wortsinn - tradere fiir hinlibergeben
bzw. traditio fiir Ubergabe - deuten? Und dies alles letztlich in einen Lebensstil
miinden lassen, der sich, ganz im Brauchtum der alpinen Lebensweise, in einer stolzen

und konservativen Art vom reinen Konservieren abhebt?

Hyperkultur - die Basis der Zukunftsgesellschaft
Die Hyperkultur ist ein Raum voll Mdglichkeiten. Sie obliegt nicht den klassischen Struk-
turen ,erst dies, dann das", sondern verandert sich, je nachdem in welche Richtung man

schaut. Zukunft ist also nicht nur in eine Richtung, sondern in viele Richtungen moglich.
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Fiir das Individuum, dem wir uns in diesem Kapitel vor allem zuwenden wollen, bedeutet
das ein Leben mit einem Méglichkeitsiiberschuss. Uberall gibt es Handlungsoptionen.
Man kdnnte sich beruflich selbststandig machen, ein neues Hobby erlernen, rund um die
Welt reisen, einen anderen Sport betreiben, sich einer neuen Erndhrungskultur unterwer-
fen, sich irgendwie neu erfinden. Und das jeden Tag. Auch Familienstrukturen verandern
sich in diesem Kontext und kénnen Menschen nicht vor Veranderung schitzen: Weniger
Hochzeiten und die Zahl von Scheidungen sind auch in Siidtirol ein untriigliches Zeichen
dafiir. Die Entwicklung der Geburtenrate ebenso. Menschen kdnnen und wollen sich
immer wieder neu entscheiden und ihr individuelles Leben leben - und damit ihr Leben

in dieser Hyperkultur fortwdhrend neu verlinken.

Tradition - vom Ursprung der Ubergabe

Jede Tradition, also Uberlieferung, hat einen Ursprung. Irgendwann hat jede Tradition
begonnen. Traditionen miissen daher als wertvoller, aber auch wandelbarer Beitrag zur
kulturellen Entwicklung eines Lands gesehen werden. Traditionen sind eben nicht die
Kultur, sondern ein Teil des Prozesses. Sie sind nicht in Stein gemeiBelt, sondern flie-
Bend. Demnach kommt es in den kommenden Jahren darauf an, die in den Traditionen
integrierten Gewohnheiten zu entlarven. Erst damit kdnnen die Traditionen auch in
Zukunft leben, ohne museal oder antiquiert zu werden. Peter Sloterdijk meint dazu
in ,Du musst dein Leben dndern”: ,Man kann die Gewohnheiten nicht entdecken,
ohne mit ihnen in einen Zweikampf zu geraten, in dem ermittelt wird, wer Herr im
Ring sei. Nicht alle wollen diesen Kampf gewinnen, Konservative aller Zeiten stellen
sich schwach, um von der Gewohnheit besiegt zu werden - und dann der Siegreichen

dienen zu diirfen, als sei sie die Unlberwindliche.”

Zukunft provozieren (iber Tradition

Das Selbstverstindnis und der Lebensstil Stidtirols sind eng verbunden mit Traditionen.
Die Zukunft ist jedoch geprdgt von einer Hyperkultur und damit einer Gleichzeitigkeit
mit vielen Zukiinften. Entlang der Traditionen lassen sich dabei wunderbar die Briiche
in die Zukunft definieren, wenn es erlaubt ist, Traditionen nicht nur zu leben, sondern
diese auch immer wieder aufs Neue zu hinterfragen. Fiir die Siidtiroler bedeutet dies,

sich in ihrem Lebensstil ein weiteres Mal fortzubewegen und sich ein weiteres Mal die
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Chance des gelebten Nebeneinanders klar vor Augen zu fiihren, um daraus Prinzipien

der Zukunft zu entwickeln.

So hat das neue Corporate-ldentity-Konzept Siidtirols durchschlagenden Erfolg. Ob
Gemlisekiste oder Sportjacke - das neue Siidtiroler Logo ist deutlich und stark platziert.
Hier hat die Arbeit an der Oberfliche eine verbindende Wirkung nach innen erzeugt.
.Sldtirol ist die kontrastreiche Symbiose aus alpin und mediterran, Spontaneitdt und
Verlasslichkeit, Natur und Kultur" - so beschreibt die Berliner Agentur Metadesign die
Kernaussage. Logo, Schrifttyp und ein Portfolio an klugen Anwendungen haben zu

einem Austausch und Dialog gefiihrt, die es vorher so nicht gegeben hatte.

Manifestation - Symbole einer Kulturlandschaft

459 der deutschsprachigen und 109% der italienischsprachigen Siidtiroler definieren Stid-
tirol als ihre Heimat. Aber 55% der Siidtiroler Biirger kdnnten sich vorstellen, in einem
anderen deutschsprachigen Land zu leben, 48% konnten auch in einer anderen Region
Italiens leben, und flir immerhin noch 409% der Siidtiroler wire es denkbar, in einem ganz
anderen Land dieser Welt zu leben.®' Dies ist signifikant fiir die Hyperkultur. Man kdnnte,
wenn man nur wollte, auch ganz woanders leben. Die personliche ldentitat ist eben nicht
verwurzelt im klassischen Sinn, weshalb sich auch die Symbole der Menschen dndern, an
denen Orientierung stattfindet. In letzter Konsequenz biindelt dies der selbst gewahlte
Lebensstil jenseits tradierter Muster — mit all seinen Manifestationen an der Oberflache wie
Mode, Freizeitgestaltung, Lebensbedingungen und Lebensformen. Dies zeigt sich gut in der
Familienplanung: Die durchschnittliche HaushaltsgroBe in Siidtirol ist von 3,2 Personen
pro Haushalt 1981 auf 2,4 Personen im Jahr 2009 geschrumpft. Der Anteil von Paaren
mit Kindern hat sich dabei erheblich dezimiert: von 53 9% im Jahr 1981 auf 31,3% im Jahr
2009. Dies zeigt den schleichenden Wandel, den der Megatrend Individualisierung forciert
und der nun in der kommenden Hyperkultur eine neuerliche Wende nehmen wird. Der
Anteil der alleinstehenden Manner zum Beispiel hat sich in der Periode von 1981 bis 2009
mehr als verdoppelt. Alleinlebende sind generell die gréBte Gruppe der Haushaltsformen in

Siidtirol: Heute sind dies 34,5% der Haushalte. 19,3 % waren es im Jahr 1981152

51 Karmasin, Siidtirol 2030, Befragung von 500 Stidtirolern fiir diese Studie, 2011

52 ISTAT; ASTAT, Volkszahlung 1981 bzw. 2011
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In der Hyperkultur verandert sich
die Bedeutung von Heimat

Ich kann mir vorstellen, auch auBerhalb Siidtirols zu leben (Zustimmung in Prozent)

(S

Basis: Telefoninterviews, n=500 B
Quelle: Karmasin.Motivforschung / Zukunftsinstitut Osterreich, 2011
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Zusammenleben bedeutet somit heute in Sldtirol etwas ganz anderes als vor 30
Jahren. Dies sollte uns auch die Einsicht geben, dass sich in weiteren 20 Jahren die
Lebenswelten wieder verschoben haben werden. Als Individuum darf dabei jeder sein,
wie er ist, aber muss auch den anderen anders sein lassen. Die Familie, wie wir sie
einmal kannten, verdndert sich: Es ist schon heute nicht mehr das klassische Bild der
Kleinfamilie, die unseren Alltag beherrscht. Es sind Familienverblinde, netzwerkartige
Familien, die nicht hermetisch geschlossen funktionieren, sondern in einer schwer zu
fassenden Offenheit ihren eigenen Code des Miteinanders definieren. Die Hochzeiten in
Sudtirol verdeutlichen dies: Hat man sich vor 30 Jahren noch regelméBig in der Kirche
das Jawort gegeben und sich damit ,fiir die Ewigkeit" gebunden, so dominiert heute
selbst in Siidtirol das Eheversprechen vor dem Standesbeamten - jene Ehedefinition,
die eher auf Lebensphasen denn auf Ewigkeit beruht. Die kirchlichen EheschlieBungen
gingen von 2.500 im Jahr 1980 auf rund 750 im Jahr 2009 zuriick. Ein pikantes De-
tail dazu ist die Art der Verehelichung nach dem Giterverstdndnis: Waren 1990 noch
68,5% der in diesem Jahr geschlossenen Ehen in Giitergemeinschaft, so hielten sich
rund um das Jahr 2000 Giitergemeinschaft und Giitertrennung die Waage. 2009 hinge-
gen waren 56,9 % der neuen Ehen in Gltertrennung. Das Zusammenleben kann sich in
Zukunft also nicht mehr auf Herkunft und Eheverbiinde allein konzentrieren. Es geht
um eine neue Form der Vergemeinschaftung von Gesellschaft, die sich - zum Beispiel
- in gemeinsamen Bildern der Zukunft finden kann. Auch hier kann die Tradition ein
guter roter Faden sein, wenn man sich darauf verstindigt, diese nicht nur zu ver-
ldngern, sondern zu hinterfragen. Dies sind Techniken einer zukunftsfahigen Gemein-

schaft: vernetzter Dialog anstelle von vorgesetztem Monolog.

Leben und Stil - die Oberfliche des Wesenskerns

Die Frage aber ist, was die strukturierende Ordnung dieser neuen Kultur sein kann.
Der Weg, den Siidtirol bereits eingeschlagen hat, ist die Ordnung tiber die Oberflache,
d.h. Giber den Stil, die Architektur, das Design - die Asthetik. Man wird versuchen,
auch in Zukunft die Ordnung (iber sichtbare Strukturen herzustellen. Bozen bekommt
ein neues Mobilitdtszentrum mit ausgedehnten Eingriffen in die urbane Entwicklung.
Dieses neue Bahnhofsareal wird zum neuen Strukturgeber fiir die Stadt, weil es Ord-
nung per Hardware definiert. Es zwingt in eine gréBere, urbane Denkweise und in eine

starkere Fusion des griinen Umlands mit der Stadt, wie liberhaupt Fortbewegung ein
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wesentliches Element der Siidtiroler Eigenstandigkeit und Identitdt ist, nachzuvollzie-

hen an der Vinschger-Bahn.

Transalpiner Lebensstil - verwurzelte Transformation als Zukunftsmotto

Wir wollen an dieser Stelle eine Formulierung unterstreichen, die eine Idee geben kann,
was den Lebensstil der Sldtiroler in Zukunft ausmacht: der transalpine Lebensstil.
Transalpin steht dabei fiir eine Reihe von Dingen. Einerseits geht es um den Transfer der
Traditionen in die Zukunft. Es geht aber auch um den Weitblick, nicht fur Siidtirol zu
pladieren, ohne zu wissen, dass es auch die ,Welt da drauBen"” gibt. Transalpin meint, mit
dem Herzen verwurzelt zu sein, aber mit dem Geist Uberall. Es ist ein offenes, glokales
Bewusstsein dafiir notig. Das bedeutet, sein Leben nach glokalen Spielregeln zu entwi-
ckeln - in der Bildung, in der Freizeit, im Job. Dies bedeutet aber auch, mit Mehrdeutig-
keit umgehen zu lernen. Ein mehrdeutiges Miteinander von Menschen, von Themen, von
Kommunikationen, von Unternehmen. Dies bedeutet letztlich, ein Leben zu fiihren, das
ich eigentlich auch woanders fiihren kdnnte, aber nur hier fiihren méchte!

Die Grundlage fiir dieses Gelingen ist in den Zukunftswerten verwurzelt, die die Stidtiro-
ler fiir sich definieren. Im nichsten Kapitel zeigen wir diese Werte und fiihren aus, welche

Basis die Siidtiroler als Fundament fiir die Zukunft haben: eine vielversprechende.

2.3 Lebensqualitat

Eine Frage des Orts

Im Kapitel ,Transalpiner Lebensstil” haben wir die Hyperkultur als wesentliches Element
der Zukunftsschau eingefiihrt. Eine Kultur, in der mehr Gleichzeitigkeit herrscht, mehr
moglich scheint und es nicht nur ,ein" Richtiges gibt. Digitalisierung ist ein wesent-
licher Treiber dafiir, Globalisierung auch. Aber bedeutet dies umgekehrt die Abwer-
tung des physischen Orts? Nein. In einer Kultur der freien Wahl gewinnt der physische

Ort dramatisch an Bedeutung, weil er der Grund dafiir sein kann, dass Menschen, die
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eigentlich gehen kdénnten, dennoch bleiben, und weil an dem Ort die Voraussetzungen
flir das Leben, das Zusammenleben und die persdnliche Entwicklung manifestiert sind.
Der Ort ist aber nicht mehr Zwang, sondern Mdglichkeit. Die Anzahl der Stdtiroler, die

sich auch vorstellen kénnten, auBerhalb Siidtirols zu leben, zeigt dies deutlich.

Dabei ist die Lebensqualitat der Gradmesser fiir das ,Bleibenwollen”. Gefragt danach,
was denn diese Lebensqualitdt in ihrem Land ausmacht, sind sich die Stidtiroler schnell
einig: Sauberkeit, die Umwelt in Stidtirol sowie die Sicherheit des kleinen Lands gelten
als Hauptfaktoren, um Lebensqualitdt zu beschreiben. Die Natur sowie die Sicherheit
sind fast logische Aspekte der Lebensqualitdt und in Stdtirol in groBem MaB vorhan-

den. Erst dann kommen Bildung, Infrastruktur, Kultur und dergleichen.

Es geht in Zukunft um mehr als um Sicherheit und Natur. Das Zeitalter, das vor uns
liegt, verlangt eine stirkere Auseinandersetzung mit Kultur, Kreativitdt und Vielfalt.

Natur und Sicherheit sind tatsachlich Zukunftsbegriffe, aber eben nicht alleine.

Sauber, sicher und griin

Wie beurteilen Sie die Lebensqualitdt in Siidtirol hinsichtlich folgender Faktoren?

Umwelt in Siidtirol

Ausbildung, Schulen
Infrastruktur

kulturelle Vielfalt
Sozialsystem

Arbeitsmarkt & Arbeitsplatze

Zusammenhalt der Siidtiroler

Sicherheit

sehr gut sehr schlecht

Basis: Telefoninterviews, n=500 B
Quelle: Karmasin.Motivforschung / Zukunftsinstitut Osterreich, 2011
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Naturschdnheit zeichnet Siidtirol aus
Wie sehr treffen die folgenden Werte Ihrer Meinung nach auf Siidtirol zu?

trifft sehr zu trifft gar nicht zu

Naturschénheit

Sicherheit
Gastfreundlichkeit
Gemiitlichkeit
Kultur

Leistung

Vielfalt
Verantwortung
Zweisprachigkeit
Kreativitdt

Innovationsbereitschaft

Basis: Telefoninterviews, n=500 }
Quelle: Karmasin.Motivforschung / Zukunftsinstitut Osterreich, 2011

Eigenschaften von Siidtirol

Sidtirol ist ...
kampfeslustig _ konsensorientiert

Basis: Telefoninterviews, n=500 }
Quelle: Karmasin.Motivforschung / Zukunftsinstitut Osterreich, 2011
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Und genau mit den Zukunftsbegriffen der Siidtiroler wollen wir uns an dieser Stelle
beschiftigen. In der empirischen Umfrage zur Studie haben wir die Stdtiroler nach
ihren Zukunftsbegriffen gefragt. Aus dieser Untersuchung ergeben sich Wertecluster,
die stark in der Sidtiroler Mentalitdt verankert sind. Diese Cluster sind es auch, die
als Grundmuster flir Zukunftsprognosen herangezogen werden missen, denn jede
Gesellschaft kann sich, jenseits von Fremdeinwirkung, nur auf Basis der impliziten
Grundannahmen entwickeln. Dabei wird deutlich, dass man sich sehr stark auf rationale
Zukiinfte einstellt: Recycling, Energie und Information sind die Topwerte der Stidtiro-
ler, gefolgt von Technik, Mobilitat und Globalisierung. Dies weist starke Ahnlichkeiten
zu einer gleichgelagerten Analyse der dsterreichischen Bevdlkerung auf, aber in Cluster
gegliedert und nach Faktoren sortiert zeigt sich das ganze Bild, das wir hier in elf

Zukunftscluster sortieren und beschreiben wollen.

Die Grafik auf Seite 48 zeigt auf eindringliche Weise, wie diese Zukunftscluster ent-
stehen. In einer Faktorenanalyse von dhnlichen Bewertungsmustern entstehen Cluster.
Diese Cluster haben eine Gewichtung, wenn es um ihre Bedeutung fir die Zukunft des
Lands geht. Die im ersten Moment komplex wirkende Grafik zeigt damit ungeschminkt,
wie die Basis der Zukunftsgestaltung der Stdtiroler verortet ist. Und in einer Ableitung,
was der Lebensraum Sidtirol zu bieten haben muss, will er in Zukunft attraktiv und
positiv fiir seine Blirger sein. Dass dies eine letztlich groBartige Basis darstellt, um Gber
Lebensqualitdt nachzudenken, wollen wir im Anschluss an die Clusterentwicklungen
verdeutlichen. Die Reihenfolge der Zukunftscluster stellt auch gleichzeitig das Ranking

dar, wie man in Sudtirol die Zukunft einschatzt.

Smart World

Die Siidtiroler glauben offensichtlich daran, dass die Zukunft von einer Anwendungs-
intelligenz gekennzeichnet ist. Der intelligente Umgang mit Energie und Information ist
das treibende Motiv. Dies ist ein sehr technisches Zukunftsbild, das davon gepragt ist, dass
wir Menschen mit mehr Komplexitat und mehr Knappheiten lernen, neue Losungen zu fin-
den. Dies setzt auch eine gesteigerte Auseinandersetzung mit Bildung, Digitalisierung und

alternativen Energieformen voraus. Dass sich diese Smart World schon heute in Sidtirol

Sidtirol 2030 - Blick von auBen



abzeichnet, erkennt man daran, dass 610% der Siidtiroler davon ausgehen, dass die Um-
welttechnologie in Siidtirol eine starke Entwicklung nehmen wird. Immerhin 55% hoffen,
dass dieser Zweig in Zukunft in Siidtirol starker verfolgt wird.** Die Herausforderung liegt
dabei in der alltdglichen Umsetzung: vor allem fiir die Lebensqualitat, wenn es darum geht,
diese neue intelligente Welt tatsachlich im Alltag der Menschen zu verankern und auf die

Fragen des tdglichen Lebens bessere und intelligentere Antworten zu liefern.

Technolution

Die Fortsetzung der Smart World miindet in die Technolution, in der Technik, aber
auch Mobilitdt zu zentralen Zukunftswerten avancieren. Man kdnnte meinen, dies sei
ohnehin klar, was jedoch ein Irrtum ist, denn in Zukunft geht es nicht mehr nur um
technische Losungen, sondern vor allem um die soziale Innovation dahinter. Techno-
logie, die nicht tatsdachliche Probleme I6st, wird sich immer schwerer durchsetzen.
Und gerade die Feststellung, dass Siidtirol flir die meisten Siidtiroler - und zwar mit
Abstand - flir Schonheit, Natur und Sicherheit steht, zeigt, dass es hier eine Dissonanz
gibt: Wie sehr will man sich auf den Lebensqualitdtsbegriff Stidtirols beschranken und
wie weit will man in die erahnten Zukunftsbegriffe von Smart World und Technolution
gehen? Die provokante Aussage dahinter lautet, dass die Zukunft, an die die Siidtiroler
glauben - Smart World und Technolution -, groBteils woanders entsteht und man diese

in Sudtirol dann anwendet.

Dass dem nicht tberall so ist, beweist das Projekt enertour, bei dem organisierte Reisen
und Exkursionen zu 150 Besichtigungszielen zum Thema energieautarke Gemeinden,
erneuerbare Energie und KlimaHaus angeboten werden. Hier versteht es Siidtirol, seine
bestehende Kompetenz im Bereich Tourismus mit dem Zukunftsfeld Energie zu ver-
kniipfen. Durch enertour werden interessierte Menschen aus nah und fern angezogen.
Einen Teilnehmer aus Indien begeisterten dabei nicht nur die gezeigten Energieprojekte:
.Beeindruckt hat mich vor allem, wie sehr hier die touristischen Strukturen gepflegt

werden und die Qualitdt und Wertschatzung der dsthetischen Aspekte.”

53 Karmasin, Siidtirol 2030, Befragung von 500 Siidtirolern fiir diese Studie, 2011
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Wie Sudtiroler die Zukunft sehen
Begriffe und ihre Ausprdgung in Zukunftscluster, geordnet nach Zukunftsrelevanz

ZUKUNFTSRELEVANZ

\

Begriffe

Sp‘\r‘\ma\'\ﬁ’c
Verstandnis
Regionalitdt

Shopping

4 Authentizitét

Sinn

L

5
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W

Delegierte

Lebens-
Fihrung

erfahrung

Offenheit Verortete Rationale
Tradition Orientierung
Zukunftscluster

ZUKUNFTSRELEVANZ

\/

Basis: Telefoninterviews, n=500

Quelle: Karmasin.Motivforschung / Zukunftsinstitut Osterreich, 2011
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Selbstverbesserung

Sich selbst zu verbessern sei eine Zukunftsaufgabe, meinen die Siidtiroler. Das ver-
wundert nicht, nimmt man den transalpinen Lebensstil in der Hyperkultur ernst. Sie
meinen mit Selbstverwirklichung auch Effizienz, Recycling, Intuition und Kooperation
- alles Werte, die fiir eine permanente Fortschrittsentwicklung sprechen. Hier werden
aber nicht die radikalen Verdnderungen gestresst, sondern permanente Entwicklungs-
potenziale ausgeschopft. Dies macht sehr deutlich, dass die Schlussfolgerung der ,Slow
Innovation”, die wir attestieren, in den Zukunftswerten der Siidtiroler wunderbar
eingebettet ist. Hier zeigt sich eine hohe Bereitschaft der Sidtiroler, sich in Richtung
Zukunft zu verdndern - wohl der zentralste Zukunftswert und auch der optimistischste,
denn eine Gesellschaft, die sich dazu bereit erklart, sich auf einen Verdnderungsprozess

einzulassen, kann vieles meistern.

Was dieser Selbstverbesserungswille jedenfalls braucht, ist eine Moderation, denn
Verdanderung braucht Richtung und Orientierung. Darin liegt die groBe Kunst der
Landesfiihrung fiir die kommenden Jahre: den Menschen Perspektiven zu zeigen, in
welche Richtung sie sich selbst verbessern und entwickeln kdnnen. Es geht um Mode-
ration und Erklarung sowie um das Erzeugen von Bildern, die eine Zukunft beschreiben,

die von den Siidtirolern selbst weitergeschrieben werden kann.

Fur die Lebensqualitdt zdhlt diese Aussage umso mehr, zumal der Lebensraum der
Menschen die Qualitaten der Selbstverbesserung beinhalten muss. Dazu gehort, Fehler
machen zu diirfen. Dazu gehdrt auch, Lerneinrichtungen leicht nutzen zu kénnen und
in unterschiedlichsten Lebenslagen auf ein Verstindnis des Umfelds zdhlen zu kénnen.

Es gehort aber auch dazu, gefordert zu werden und sich nicht nur auszuruhen.

Natiirliches Wachstum

Natirliches Wachstum - so wollen die Stidtiroler offensichtlich ihre Zukunft gestalten.

Das bedeutet, entlang der Natur und vor allem den weiblichen Prinzipien folgend.
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Frauen sind die Zukunft

Ist folgender Begriff ein Zukunftsbeqriff? (Zustimmung in Prozent)

Die Antwort ist Die Antwort ist
Mannlich Weiblich

Antworten von

Mdnnern ( ;

Antworten von 1
Frauen

Basis: Telefoninterviews, n=500 .
Quelle: Karmasin.Motivforschung / Zukunftsinstitut Osterreich, 2011
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Wissen schafft Vertrauen: Man vertraut
wem oder was man zu kennen glaubt

Wie sehr vertrauen Sie in ...

den Riickhalt durch Ihre eigene lhren Unternehmen in
Familie und Freunde Leistung Arbeitgeber Siidtirol

“
‘.
“

GroRes
Vertrauen

; » ® ®

Gar kein
Vertrauen

Keine
Angabe

Basis: Telefoninterviews, n=500
Quelle: Karmasin.Motivforschung / Zukunftsinstitut Osterreich, 2011
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Zustimmung in Prozent GroBes Vertrauen

Mittelwert

Gar kein Vertrauen

Wissenschaft, die Wirtschaftslage den die
Schulmedizin Siidtirols Euro Politik
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Weiblich bedeutet in seiner semantischen Vernetzung vor allem vernetzt, emotional,
kooperativ, sanft, familidr, liberblickend und unterstiitzend. Weiblich soll die Zukunft
sein, aber auch, so die Sidtiroler, global. Dieses Prinzip des natiirlichen Wachstums

bedeutet, zu wachsen, wie es vorgesehen ist. Auch darin fuBt die ,Slow Innovation”.

Fiir die Zukunft bedeutet dies, an die globalen Entwicklungen anzukoppeln und sich
nicht abzugrenzen. Es bedeutet die Aufforderung, trotz Fortschritt des Selbst sehr auf
die Natur und die natiirliche Umgebung Siidtirols zu achten. Die Moderation, die wir im
Abschnitt ,Selbstverbesserung” beschrieben haben, kdnnte dabei eine weibliche sein.

Die Siidtiroler haben dies implizit verstanden!

Emotionale Orientierung

Der Wertecluster der emotionalen Orientierung beinhaltet die Zukunftsbegriffe Gefiihl,
Langfristigkeit, Zeit und Orientierung. Sie ist genau die Zutat, die man braucht, um sich
auf natiirliche Weise selbst zu verbessern. Diese Wertestruktur offenbart einen Einblick
in die Grundhaltung in Sidtirol, die offensichtlich stark emotional geprégt ist, denn
erst mit etwas Abstand kommt danach die rationale Orientierung. Dies macht auch
deutlich, warum sich Siidtirol so intensiv mit der Frage der Oberflache, Architektur,
Design und Mode auseinandersetzt. Architektur tGbersetzt Geflihl in Form, ist immer
langfristig, verinnerlicht Zeit und gibt zu guter Letzt Orientierung. Dieser Weg kann,
wie schon beschrieben, eine gute Ausgangsbasis fiir die Zukunftsgestaltung Sidtirols

sein.

Rationale Orientierung

Dem emotionalen Zutritt folgt nun der rationale, um sich zu orientieren. Hier fin-

den wir Werte wie Verantwortung, Verstand, Gestalten und Geld, aber auch Vertrauen,

Beziehungen und Verstindnis. Rationalitat ist aber schon deutlich weniger im Zentrum

der Sidtiroler Zukunftsiiberlegungen. Natirlich sind vor allem die technologischen
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Zukunftsbilder, die diese Clusterung anfiihren, sehr rational gedacht. Nehmen wir nur
das bewusste Gestalten heraus, das wir auch schon im Kapitel tiber Bildung und den
Future Mindset unterstrichen haben. Selbst zu gestalten muss in Zukunft mit Selbst-
verbesserung einhergehen. Es geht darum, sich einzubringen, eigene Schritte zu setzen

und vom Verwalter des eigenen Lebens zum Gestalter zu avancieren.

Die weiteren Zukunftscluster sind bereits nicht mehr so stark im Fokus der Siidtiroler.
Um ein Leseverstandnis fir diese folgenden Cluster zu entwickeln, folgender Hinweis:
Diese sind zu verstehen als ,nicht ganz so bedeutend”. Das kann man auch interpretie-

ren als ,nicht mehr ganz so bedeutend".

Verortete Tradition

Hier verbindet sich vieles von dem, was in einer aktuellen Status-quo-Analyse Siidti-
rols als sehr bedeutend erscheinen mag: Siidtirol als Land, Regionalitdt, Mannlichkeit,
Werte und Sinn - Begriffe, die es auch in Zukunft noch geben wird. Doch warum
sind diese Werte nicht ganz am Anfang der Zukunftsbedeutung fiir Stidtirol? Weil die
Stidtiroler diese nicht als Weg in die Zukunft betrachten. Implizit ist wohl klar, dass
der Zukunftsprozess nicht lber einen Selbstbezug funktionieren kann. Wenn man die
gesamte Untersuchung liest, wird deutlich, dass es einen Shift gibt, der nicht mehr das
Land lber den Menschen stellt, sondern die Menschen lber das Land: nicht Siidtirol
und dann ich, sondern ich und dann Sudtirol. Dieser Wandel ist fundamental, aber
der Zeit entsprechend. Die Empfehlung aus dem Vorkapitel bleibt dabei erhalten: die

Tradition als Transformator fiir Zukunftsgestaltung zu verwenden.

Offenheit
Die Offenheit, beschrieben lber Authentizitit und Transparenz, ist auch auf der

Bedeutungsachse nach hinten gerutscht. Warum? Weil die Authentizitat als Prinzip

fir die Menschen immer unmdoglicher wird. In der entgrenzten Kultur ist es schwierig
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Sudtirol ist Zukunft

Gerade die Bewohner kleiner Ortschaften assoziieren Siidtirol mit Zukunft

Sidtirol wird als Zukunftsbegriff gesehen
(nach OrtsgréBe in Einwohnern)

bis 2000 bis 5000 bis 20000 liber 20000
100

90

80

Mittelwert

70

60

50

40

30

20

10

Bevdlkerungsverteilung in Siidtirol
nach OrtsqgréBen (Prozent)

Basis: Telefoninterviews, n=500 .
Quelle: Karmasin.Motivforschung / Zukunftsinstitut Osterreich, 2011
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zu sagen, wann man gerade authentisch war. Die Menschen sind schon froh, wenn sie
sich selbst ab und zu &dhnlich sind. Authentizitat ist ein schwerer Wert. Fir die Frage
der Lebensqualitdt muss man demnach Offenheit liber Vertrauen ausleben. Es geht
darum, eine Vertrauensbasis liber menschliche Ndhe zu forcieren und nicht Offenheit

einfach nur einzufordern.

Lebenserfahrung

Hiermit ist das direkte Erlebnis, die Unmittelbarkeit, gemeint. Das beinhaltet auch
Erfahrung, Verzicht und letztlich Heimat - alles Begriffe, die unmittelbar in Lebens-
erfahrung miinden und fiir das Individuum spiir- und greifbar sind. Warum aber wird
Lebenserfahrung fiir die Sldtiroler als nicht so zukunftswichtig empfunden? Dem
widerspricht offensichtlich die wahrgenommene Geschwindigkeit, in der sich unsere
Welt verdndert. Diese auf Erleben programmierten Begriffe sind im Verstindnis der

Menschen nicht das, woraus Zukunft gemacht wird.

Delegierte Fiihrung

Hier wird deutlich, was dem Prinzip der Hyperkultur und der oben erforschten
Selbstverbesserung entspricht: Das eigene Leben wollen die Menschen selbst flihren.
Die ausgelagerte Fiihrung liber Macht und Spiritualitat verblasst. Wenn auch gerade
in Krisenzeiten der Ruf nach ,starker Fiihrung" laut wird, ist diese zu guter Letzt
nicht das, was die Menschen fiir ihren Alltag wollen. Deshalb verwundert es nicht,
dass die Stidtiroler Zukunftsfahigkeit nicht an diese ausgelagerten Fiihrungselemen-
te Ubergeben wollen. Fliihren bedeutet fiir die Menschen in Zukunft vor allem, sich

selbst zu fiihren.
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Konsum

Als abschlieBenden Zukunftsbegriff gilt es noch den Konsum einzufiihren. Dieser ist
an letzter Stelle des Rankings. Dies stammt aus jahrelangem Training: Die Menschen
wurden seit den 1980er-Jahren fast ausschlieBlich nur mehr als Konsumenten und
Verbraucher wahrgenommen. Man spricht nur mehr von Zielgruppen und misst die
Leistung eines Lands daran, wie viel eingekauft wird. Dies ist absurd und wird fiir die
Menschen auch immer absurder. Deshalb glauben die Siidtiroler auch nicht daran, dass
der Konsum (iber die Zukunftsfahigkeit ihres Lands entscheidet. Natirlich ist jedem
klar, dass Konsum zu einer modernen Gesellschaft gehort. Aber ist das Einkaufen so

erldsend, dass es als Zukunftswert taugt? Fiir die meisten nicht.

Was macht also die Lebensqualitdt an einem Ort wie Siidtirol in Zukunft aus? Hoch
bewertet werden hier die Anbindung an den 6ffentlichen Verkehr, Schulen und Kin-
dergédrten, ein Lebensmittelgeschaft in unmittelbarer Nahe, aktives Vereinsleben und
der Arzt sowie eine schnelle Internetverbindung. Nicht so wichtig sind den Siidtirolern
das Gasthaus, die Post oder die Bank.>* Aber, wie gesagt, diese Betrachtung dient einer
oberflachlichen Analyse. Will man Zukunftsraum erschaffen, muss man fragen, was
die Smart World fiir Stidtirol konkret bedeuten wird. Dazu kénnte man {iber ein Land
nachdenken, in dem Selbstverbesserung zur gelebten Kultur gehért. Lebensqualitat ist
in Zukunft die Basis fiir alle Menschen, die in Siidtirol sind - fiir die Biirger, aber auch
Touristen, denn auch in der touristischen Betrachtung sind nur mehr jene Regionen
attraktiv, die auch fiir die dort lebenden Menschen als attraktiv gelten. Genau dafiir
missen Orte in Zukunft stehen, weil sie die erhdhte Bedeutung in der real-digitalen

Welt erhalten: ob in Bozen, Rom oder Eppan.

Orte, so meint der amerikanische Soziologe und Autor Richard Florida, missen sich

entlang von flinf Prinzipien lber ihre eigenen Qualititen bewusst werden:

Asthetik: Die Schonheit eines Orts stellt nicht nur einen netten Zusatznutzen dar,
sondern ist ein zentrales Element. Asthetik ist ein Grundbediirfnis einer entwickelten

Kultur - weltweit deutlich erkennbar an der Landmark-Architektur. In Siidtirol gehen die

54 Karmasin, Siidtirol 2030, Befragung von 500 Stidtirolern fiir diese Studie, 2011
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Schulen & Kindergarten

I‘ Mittelwert

Trifft gar nicht zu

Welche Einrichtungen braucht es, damit auch
entlegenere Gemeinden Siidtirols als Wohnort
attraktiv bleiben? Schulen und Kindergdrten

GroBe des Wohnorts der Befragten in Einwohnern

bis 2000 bis 5000 bis 20000 liber 20000

trifft
sehr zu

4 ‘

5

trifft gar
nicht zu

Basis: Telefoninterviews, n=500 )
Quelle: Karmasin.Motivforschung / Zukunftsinstitut Osterreich, 2011
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Offentlicher Verkehr

r Mittelwert

Trifft gar nicht zu

Welche Einrichtungen braucht es, damit auch
entlegenere Gemeinden Siidtirols als Wohnort
attraktiv bleiben?

Gute Anbindung an den éffentlichen Verkehr

GroBe des Wohnorts der Befragten in Einwohnern

bis 2000 bis 5000 bis 20000 liber 20000

trifft
sehr zu
1

5 ‘

trifft gar
nicht zu

Basis: Telefoninterviews, n=500 }
Quelle: Karmasin.Motivforschung / Zukunftsinstitut Osterreich, 2011

64  Sudtirol 2030 - Blick von auBen



B a n k Zustimmung in Prozent Trifft sehr zu

Welche Einrichtungen braucht es, damit auch
entlegenere Gemeinden Siidtirols als Wohnort
attraktiv bleiben? Eine Bank

Mittelwert

Trifft gar nicht zu

GroBe des Wohnorts der Befragten in Einwohnern

bis 2000 bis 5000 bis 20000 liber 20000

trifft
sehr zu

trifft gar
nicht zu

4 ‘

Basis: Telefoninterviews, n=500 B
Quelle: Karmasin.Motivforschung / Zukunftsinstitut Osterreich, 2011
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Beispiele eindeutig in diese Richtung. Symbolbauten verdeutlichen, dass man vor Ort
den Ausdruck globaler Hochentwicklung versteht und selbst gestaltet. Fiir die Zukunft
gilt, Asthetik als Kernelement der regionalen Zukunftsentwicklung mitzudenken und

Chancen, dariiber echte Zukunftsdialoge zu organisieren, zu nutzen.

Werte: Werte sind das Betriebssystem unserer Gesellschaften. Sie definieren - meist
unbewusst -, wie das gemeinsame Leben an einem Ort organisiert wird. Fir die Zukunft
missen Werte vor Ort definiert und ausgelebt werden. Selbst kleinste regionale Einhei-

ten und selbst Unternehmen sind in der Lage, sich ein eigenes Wertebild zu schaffen.

Leadership: Moderne Fiihrung ermdglicht Partizipation und ein Miteinander. Fiihrung
gibt aber auch die Richtung vor. Ein Ort ohne eine Vision lebt schon in der Vergangen-
heit. Wenn die Menschen ,vor Ort" nicht wissen, wohin sich das Land, die Region oder
die Stadt entwickeln will, wieso soll dieser Ort dann wichtig sein? Leadership bedeutet

nicht nur ,verwalten", sondern ,gestalten”.

Basisservices: Das tagliche Leben bietet immer mehr Herausforderungen mit erhdhter
Komplexitit. Orte oder Regionen werden daher vermehrt an ihren Services gemessen.
Welche Einrichtungen (Kindertagesstatten, Schulen, Weiterbildung ...) gibt es? Welche
Erleichterungen (Verwaltung, Versicherungen ..) des tiglichen Lebens findet man vor?
Basisservices erhohen die Work-Life-Balance und geben den Menschen Halt im Alltag.
Je mehr von den alltdglichen Schritten durch Services abgedeckt werden, desto leichter

und lieber leben Menschen an einem Ort.

Mdoglichkeiten: Vom Job iber die Kultur bis zum Sport - welche Mdglichkeiten ein
Ort bietet, entscheidet liber die zentralen Einheiten des Lebens. Mit wem lebe ich
zusammen und wie verdiene ich mein Geld? Je interessanter die Mdglichkeiten sind,
desto mehr Anziehung (bt ein Ort aus - auf Talente, die nach Chancen suchen.
Die Mdglichkeiten, die Sidtirol bietet, entscheiden letztlich auch dariiber, wen man

anzieht und wen nicht!
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2.4 Zukunft Region

Lange Zeit hatte man den Eindruck, Regionalitdt habe keine Zukunft. Zu dominant war
die Begriffswelt der Globalisierung. Der Ort wurde transzendiert durch die Virtuali-
sierung unserer Kommunikationswelten und die intensive internationale Vernetzung.
Nun zeigt sich: Der Blick auf weite Horizonte gleitet ins Leere, wenn er nicht lokale
Bezugspunkte findet. Der Ort und die Region feiern ihre Wiederauferstehung, neu

zusammengesetzt und frisch interpretiert.

Spatestens mit der breitflichigen Verfiigbarkeit von Internetzugdngen um das Jahr
2000 stand scheinbar fest: Wir brauchen keinen Arbeitsort mehr, wir werden von tber-
all und jederzeit und vor allem auch ,auf der AIm" arbeiten. Wo eine Leistung erbracht
wird, wird keine Rolle mehr spielen. Deshalb haben wir die Siidtiroler gefragt, wie
wichtig in 19 Jahren ein Internetzugang auch an abgelegenen Orten - beispielhaft
haben wir eben eine Berghitte gewdhlt - sein wird. Jeweils 220% gaben an, dass ein
solcher Internetzugang sehr wichtig bzw. wichtig sein wird. Allerdings halten ihn auch

209 fiir vollig Uberfliissig.®®

Vom Kleinen ins GroBe gedacht folgte konsequent die Absiedlung von Arbeitsplatzen
in Niedriglohngegenden, im Gegenzug dazu ein globaler Handel mit Waren und
Dienstleistungen. Es schien unumginglich zu sein: Anfangs innerhalb Europas und
spater rund um die Welt triumphierte die Auslagerung ulber die lokale Verwurzelung.
Der Ort wurde zum unwichtigen Attribut. Fiihrt die Entwicklung immer weiter in
diese Richtung? Verlieren Regionen somit ihr Alleinstellungsmerkmal und ihre

Daseinsberechtigung als Strukturen? Im Gegenteil.

Nachhaltig regional
Durch die steigende Bedeutung von Nachhaltigkeit und die zunehmende Sensibili-

sierung auf eine ressourcenschonende Wirtschaft erfahrt die Idee des Lokalen neuen

55 Karmasin, Siidtirol 2030, Befragung von 500 Siidtirolern fiir diese Studie, 2011
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Auftrieb. In Stdtirol hat man mit der Internetseite ,Nachhaltigkeit Stdtirol” (www.
sustainability.bz.it) ein Tool geschaffen, das die Informations- und Datengrundlage
fiir eine nachhaltige regionale Entwicklung liefert. Anhand von Gber 100 Indikatoren
(von ,Abfall: Sammelmenge Wertstoffe" bis ,Wohnungen: Eigentumswohnungen"), die
seit dem Jahr 2000 auf Gemeindeebene angelegt sind, ist ein gemeindelibergreifender
Vergleich mdéglich. Die gesammelten Daten garantieren zwar noch kein nachhaltiges
regionales Wirtschaften, jedoch geben sie der angestoBenen Sensibilisierung Funda-

ment und Richtung.

In absehbarer Zeit werden die Teuerungen im Energiesektor den liberwiegenden Teil
jener Kostenvorteile wieder auffressen, die Outsourcing urspriinglich versprochen hat.
Hinzu kommen der - aus globaler Sicht liberaus begriiBenswerte - Aufstieg der Ziellan-
der von Offshoring zu hoherem Wohlstand und somit {iber die Zeit hinweg ein Steigen
der Produktionspreise auch in diesen Landern. Der Trend zur Relokalisierung und damit
zur SchlieBung lokaler Kreislaufe macht also nicht nur aus dkologischer Sicht Sinn,

sondern wird tiber kurz oder lang auch 6konomische Notwendigkeit.

Lokal heiBt immer starker auch real-digital

Und doch wird die Riickbesinnung auf Binnenkreislaufe kein Retrotrend sein, keine
Flucht zuriick, sondern, im Gegenteil, ein spannender Schritt nach vorne, denn der
Ideen- und Kulturaustausch wird auch weiterhin an Bedeutung zunehmen, auch ohne
Verlagerung von Fertigungsprozessen oder Abwandern von Arbeitsplatzen. Schon heu-
te leben nur ca. 3% der Menschen auBerhalb ihres Geburtslands, aber etwa 18% des
Internetverkehrs tberschreitet lokale Grenzen. Gleichzeitig findet eine Neubewertung
des Lokalen statt, ein Aufstieg des Begriffs der Verortung. Und so ergibt sich eine
Synthese zwischen global und lokal, und genau das wird die pragende Pointierung
der Wirtschaftsgeografie der Zukunft sein: die Region in der globalen Vernetzung zu
verankern und dem Ort ausgerechnet dadurch zu mehr Bedeutung zu verhelfen, dass

er global vernetzt ist.

Best of both worlds

Attraktiven Regionen gelingt es, mit dieser Spreizung zwischen globaler Orientierung
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und lokaler Positionierung gekonnt zu spielen. Sie sind am politischen, gesellschaft-
lichen und sozialen Austausch (iber die eigenen Grenzen hinaus aktiv beteiligt und
stellen sich dem globalen Wettbewerb um Ideen und Leistungen. Dazu gehdrt etwa ein
bidirektionaler Talenteaustausch - sowohl der Export eigener hochqualifizierter Krafte
in internationale Spitzenpositionen als auch der Import internationaler Wissenschaft-
ler, Arbeitnehmer und Kiinstler. Laut A.L.R.E. (Melderegister der im Ausland anséssigen
italienischen Staatsbiirger) leben nicht ganz 30.000 Siidtiroler im Ausland, hierbei vor
allem in Deutschland (rund 11.000), Osterreich (rund 6.000) und der Schweiz (rund
5.000). Hier gibt es also eine breite Basis fiir einen intensiven Erfahrungsaustausch

zwischen Sidtirol und vor allem dem deutschsprachigen Ausland.

Attraktiv bleibt eine Region allerdings nur, wenn sie nicht die eigene Identitat verliert,
sondern sie sogar noch betont: Wert auf die eigene Geschichte und Tradition legen und

sich differenzieren.

Mit einem Satz: Attraktive Regionen sind gleichzeitig global orientiert und lokal
verankert, sie sind glokal. Der Schliissel liegt darin, jene Balance zwischen Offenheit
und lokalem Charakter zu schaffen, in der sich internationale Vernetzung ergibt, die
dennoch in ortlichen Eigenschaften verankert ist. Zu viel Offenheit, und die Region
wird beliebig. Zu wenig Offenheit, und die Region steuert in Richtung Abkapselung,

Reduktion der Vielfalt und letztlich Verklimmerung.

Die in diesem Zusammenhang diskutierte Frage nach den geografisch-kulturellen
Hierarchieebenen ist auf politischer Ebene spannend und relevant. Region lasst sich
einerseits ortlich durch ein Bezugsgebiet definieren (z.B. Siidtirol als Gegend), ande-
rerseits auch in der Auseinandersetzung mit tibergelagerten Schichten (z.B. Sudtirol
- Italien - EU - Europa). Anhand der Frage, wie die Siidtiroler ihre Heimat definieren,
erhdlt man ein gutes Bild von den Hierarchien der Bezugsgebiete. Gerade entlang des

Unterscheidungsmerkmals OrtsgréBe zeigen sich hier interessante Unterschiede.

Betrachtet man die Ansichten tber die zukiinftige Entwicklung, entdeckt man grofBe

Unterschiede in den Einschdtzungen. So stehen 469% der Siidtiroler der wirtschaft-

Sidtirol 2030 - Blick von auBen

69




Prinzip Heimat: Eine Frage der GroBe

Was bedeutet Heimat fiir Sie? (Zustimmung in Prozent)

©® OrtsgréBe bis 2000
® OrtsgréBe bis 5000

® OrtsgréBe bis 20000
OrtsgroBe tiber 20000

Siidtirol

- meine Bezirks-

Siidtirol

- meine Bezirks-

Europa . gemeinschaft Europa gemeinschaft
/ P /
/ /
/ E / /
H 10 \ ,-" \
| \ i 20 | \
i 30 L \ H 30 L \
40 - a0 40 a0
Italien Jmeine  ltalien N . N N /' meine
Wohnge- y ’ y . / Wohnge-
meinde 20 ’ / meinde

30 30
40 40
mein Zuhause Europaregion mein Zuhause Europaregion
(Wohnung, Haus) Tirol (Wohnung, Haus) Tirol
Siidtirol Siidtirol
T B AD... ~ - - 40 -
- ~. - ~.
30 . I meine Bezirks- 30 . T meine Bezirks-
Europa gemeinschaft Europa gemeinschaft
/ / T 2 -
e o~
4
0 I
/
/ /
i ; i
; i /
\ > \
H 30 L \ H 30N 1 |
40 - a0 40 - a0
Italien /meine  ltalien /' meine
N\ Wohnge- N\ ~ Wohnge-
meinde 20 meinde
30
40 40

mein Zuhause

Europaregion
(Wohnung, Haus) i

Tirol

Basis: Telefoninterviews, n=500
Quelle: Karmasin.Motivforschung / Zukunftsinstitut Osterreich, 2011
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lichen Entwicklung Siidtirols in den nichsten 10-15 Jahren positiv gegeniiber, die

wirtschaftliche Entwicklung Italiens wird dagegen nur von 23 9% positiv beurteilt.*®

Regional kompetente Unternehmen

Eine der bekanntesten Auspragungen verorteter Wirtschaftsstrukturen waren und sind
Cluster. Diese Cluster entstehen nicht beildufig, sondern absichtsvoll, und sie bilden
sich ebenso wenig beildufig an speziellen Orten. Politische Faktoren (etwa FordermaB-
nahmen) spielen eine wichtige Rolle, aber ob ein Cluster dauerhaft erfolgreich ist,
hangt von mehr Faktoren ab. Einer davon, vielleicht der wichtigste, ist das Einzugsge-
biet an verfiigbaren hochqualifizierten Arbeitskrdften in genau der Industrie, die den

Cluster ausmacht.

Eine Studie von Markus Perkmann® aus dem Jahr 2006 Uber die Eingebettetheit von
Stidtiroler Industrieunternehmen in die lokalen Wirtschaftskreisldufe liefert in diesem
Zusammenhang interessante Zahlen. So beziehen siidtirolstimmige Produktionsbe-
triebe 25% ihrer Vorprodukte aus Siidtirol selbst, die bereits weiter oben genannten
Zweigniederlassungen ausldndischer Unternehmen hingegen nur 49%. Dieses Ergebnis
kommt aber auch zustande, weil in der Holz- und Lebensmittelverarbeitung mit hohem
Anteil von lokalen Vorprodukten verhéltnismadBig wenige auslédndische Unternehmen
in Stidtirol tatig sind. Auch auf der Kundenseite gibt es Unterschiede in der Vernetzung
der Unternehmen: 33% der Produkte von lokalen Produktionsbetrieben werden an
Sudtiroler Kunden verkauft, jene der ausldndischen Zweigunternehmen finden nur zu
9% Abnehmer in Sidtirol. Wesentlich intensiver eingebunden in die Kreisldufe
der Siidtiroler Wirtschaft sind das Baugewerbe und das Handwerk. So beziehen zum
Beispiel das Bau- und Baunebengewerbe 519% der Vorleistungen aus der Region und
erbringen sogar 909% der Leistungen lokal. Das Sidtiroler Handwerk profitiert dabei

von der in Italien einzigartigen dualen Lehrlingsausbildung.

Vielfach fallt in diesem Zusammenhang der Begriff der regionalen Kompetenz: Gemeint

ist damit, eine 360-Grad-Perspektive auf die vielfiltigen Faktoren des Standorts zu

56 Ebenda
57 Markus Perkmann, Extraregional Linkages and the Territorial Embeddedness of Multinational Branch
Plants: Evidence from the South Tyrol Region in Northeast Italy, 2006
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richten und diese in die eigene Geschaftstatigkeit und Ausrichtung zu integrieren.
Dazu gehort beispielsweise der gezielte Fokus auf regionale Partnerschaften mit ande-
ren Unternehmen und anderen Einrichtungen, etwa im Bereich Bildung und Forschung,

und zwar nicht nur punktuell und projektorientiert, sondern strukturell.

Von Unternehmern und Fiihrungskraften wird in Zukunft wesentlich stérker verlangt
werden, in Okosystemen und in vernetzten Strukturen zu denken. Wer sich damit
auseinandersetzt, dass die Managementaufgaben nicht nur innerhalb der Wande des
eigenen Unternehmens konzentriert sind, sondern regionale Vernetzungen ebenso
umfassen, ist auf dem richtigen Pfad - einem Pfad, der moglicherweise kurzfristig
erzielbare Kostenvorteile durch Produktionsverlagerungen zuriickstellt zugunsten
eines mittel- und langfristig mit Sicherheit erfolgversprechenderen Ansatzes der
regionalen Vernetzung, denn dort, wo die Kleinteiligkeit lokaler Strukturen nicht dem
unmittelbaren dkonomischen Effizienzprinzip entspricht, kann sie durch Flexibilitat

und Identitdt punkten.

Regionaler Talentismus

Es sind insbesondere die hochqualifizierten Talente, die sich in einer mobilen und
durchlassig informierten Welt den Wohn- und Arbeitsort buchstablich aussuchen kon-
nen. Alleine am Erasmus-Programm der EU, einer Initiative zur Forderung der Mobilitat
von europdischen Studierenden, nehmen pro Studienjahr etwa 210.000 Studierende
teil und verbringen Studienzeiten im Ausland. Nur knapp 20% der Sidtiroler Studie-
renden studieren in Sitdtirol, der liberwiegende Rest in anderen italienischen Univer-
sitatsstadten oder in Osterreich. Sieht man sich die Zahlen zu den nicht nach Siidtirol
zurlickgekehrten Studierenden an, so ergibt sich ein interessantes Bild. Jene Studie-
renden, die in der Nahe ihrer Heimat, also in Innsbruck, Trient oder Verona, studieren,
kehren mit einer Wahrscheinlichkeit von 97 % wieder nach Sidtirol zuriick, wéhrend
bei jenen, die in weiterer Entfernung studieren (z.B. in Studienorten in Osterreich,
abgesehen von Innsbruck), die Riickkehrquote bei nur mehr 56 % liegt. Als Griinde fiir

ein Leben auBerhalb Sudtirols nennen diese top ausgebildeten Talente folgende:*®

58 ASTAT, Zukunftsperspektiven der Jungakademiker in Siidtirol, 2008
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Grund sehr ziemlich

Bessere Chancen, im Ausland eine gewisse Professionalitat zu erlangen 73,9% 22,2%
GroBere Weltoffenheit 63,7% 15,4%
Karrieremdglichkeiten 60,69% 20,9%
Bessere Chancen, eine der Ausbildung entsprechende Arbeitsstelle zu finden 58,0% 24,8%
GroBeres Kultur- und Freizeitangebot 42,5% 30,6%

Und auch im spateren Karriereverlauf erkennen wir eine zunehmende Mobilitdt von
Fiihrungskraften: Verbunden mit der Fragmentierung von Lebensldufen wird es immer
ublicher, einige Jahre im Ausland zuzubringen oder sogar tiberhaupt den Lebensmit-

telpunkt zu verlegen.

Die fir eine Region bedeutsame Frage ist also: Wieso bevorzugen Menschen bestimmte
Orte und Gegenden und was macht eine Region attraktiv? Reicht die heile Welt der
intakten Naturschdnheiten aus - jener Begriff, den die Stidtiroler am meisten mit ihrer
Region verbinden (gefolgt mit groBem Abstand von Sicherheit, Gastfreundlichkeit und
Gemiitlichkeit)?

Sicher ist, kreative Menschen leben tendenziell gerne in verdichteten Gebieten mit
hoher Vielfalt und kompakten Austauschmdglichkeiten. Immer das Gleiche und davon

wenig - das ist nicht das Wunschbild von aktiven High Potentials.

Die Zukunft der Region sieht anders aus: In ihr vermischt sich der regionale Eigensinn
auf ganz und gar unprovinzielle Art und Weise mit einem frischen Blick auf die weite
Welt. Lokaler Charakter trifft auf globale Vernetzung. Die Voraussetzung dafiir ist ein
Upgrade vom vergangenheitsorientierten Traditionalismus zu einem neu definierten
Regionalismus auf Designniveau: Kultur, Bildung und Wissenschaft auf internationa-
lem Niveau, kombiniert mit tiberdurchschnittlich spannenden beruflichen Chancen in

innovativen Unternehmen, und all das fest verankert im Wertebild der Region.
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2.5 Natur_Genuss_Tourismus

Natur_Genuss_Tourismus - das ist die Begriffskombination, mit der Siidtirol spontan
assoziiert wird. Nicht nur fiir Touristen, auch fir die Siidtiroler selbst ist die Natur, die
Schonheit ihrer alpinen Region, der zentrale Kristallisationspunkt ihrer Identitat.

Stidtirol zeichnet sich fiir die Einheimischen in erster Linie durch seine Naturschdnheit
aus. 96 9% fihlen sich mit der Natur stark bzw. sehr stark verbunden, und fiir 46 % der
Stidtiroler ist die Natur der Ort, wo sie sich am gliicklichsten fiihlen.*® Natur dient ihnen
subjektiv primar als Quelle der Entspannung und als Energiequelle. Sie vermittelt den
Bewohnern aber auch ein Freiheitsgefiihl, und - dies gilt vor allem fiir die mannlichen

Befragten - sie nutzen sie insbesondere, um Sport zu treiben.

Megatrend Neo-Okologie

Zu Beginn des 21. Jahrhunderts macht ein neuer, schon in der Philosophie der Romantik
wurzelnder Naturbegriff Karriere, der den Dualismus von Natur und Gesellschaft auf-
hebt und dessen Einheit betont, Koexistenz statt Aneignung und Kontrolle zur Maxime
macht und im Megatrend Neo-Okologie seinen praktischen Ausdruck findet. In ihm
vereint sich die Abkehr vom Fortschrittsoptimismus der Moderne, der glaubt, sich die
Natur unterwerfen zu konnen, mit der Abkehr von einer (jkoromantik, die Natur mit

ideologischen und politischen Erlésungswiinschen verkniipft.

Die Alpenformel: Natur x Mensch = Kulturlandschaft

Der Megatrend Neo-Okologie trifft in Siidtirol auf eine alpine Landschaft, die immer
schon mehr als Natur war. Das, worauf die Einheimischen stolz sind und weswegen die
Touristen anreisen, ist keine unberlhrte Wildnis, sondern das Ergebnis einer jahrhun-
dertelangen Kooperation von Natur und Mensch: die einzigartige Kulturlandschaft der
Alpen. Wer sie schiitzen mochte, der schiitzt nicht ,die” Natur, sondern eine von Mensch
und Natur (inkl. Nutztieren) gestaltete Landschaft. Auch deren besondere, als vom
Menschen bedroht und daher als schiitzenswert angesehene Biodiversitét ist selbst ein

Produkt menschlicher Eingriffe in einen langst vergangenen Naturzustand.

59 Karmasin, Stidtirol 2030, Befragung von 500 Siidtirolern fiir diese Studie, 2011
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Sdidtiroler lieben ihre Natur

Wie verbunden fiihlen Sie sich mit der Natur? (Zustimmung in Prozent)

60

50

40

30

20

10

sehr stark gar nicht
verbunden verbunden

Basis: Telefoninterviews, n=500 }
Quelle: Karmasin.Motivforschung / Zukunftsinstitut Osterreich, 2011

Das heiB3t: Natur ist immer eine menschliche Projektion. Sie wird nie ,als solche”
wahrgenommen, sondern je nach Erfahrung, Wissen, Interessen und Stimmungen
unterschiedlich. Und die unterschiedliche Wahrnehmung definiert den jeweiligen
Wert", der der Natur zugeschrieben wird. Die Entscheidung dariiber liegt in der Hand
der Menschen, genauso aber auch die Verantwortung, die mit den Entscheidungen

einhergeht.

Natur als 6konomische Ressource

Die Siidtiroler definieren den Wert ,ihrer" Kulturlandschaft als sehr hoch - nicht
nur als Quelle der Entspannung fiir die Einheimischen, sondern auch als Quelle ihres
Wohlstands. Eine groBe Mehrheit der Siidtiroler sieht im Tourismus (66 %) und in den
Umwelttechnologien (619%) daher jene Branchen, die sich in Zukunft am positivsten

entwickeln werden, bzw. jene Bereiche, in denen schon heute ,Fortschritt" bemerkbar
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Megatrends in den Alpen

Individualisierung

Neo-Okologie Mobilitat
Globalisierung Neo-Okologie
Landwirtschaft Tourismus Silver Society

Kulturlandschaft

Alpen

el Bevolkerungs- Energie

Silver Society entwicklung Neo-Okologie

Mobilitat

68
2
20|

New Work

Quelle: futurefoodstudio / Zukunftsinstitut Osterreich, 2011

Die zukunftstrdichtigsten Aspekte fiir Siidtirol

In welchen Bereichen ist Fortschritt in Siidtirol bemerkbar? (Zustimmung in Prozent)

Tourismus, Fremdenverkehr

Gesundheitswesen
Umwelttechnologien, Klimaschutz
Bildung

Land- und Forstwirtschaft
Verkehr, Infrastruktur
Arbeitsmarkt

Soziales, Zusammenleben

Technik

w

Forschung und Wissenschaft

Integration, Asylpolitik

N
oo

Harmonie zw. Italien und Siidtirol

N

Politik

N
o

Basis: Telefoninterviews, n=500
Quelle: Karmasin.Motivforschung / Zukunftsinstitut Osterreich, 2011
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ist (68% bzw. 56%). Umwelttechnologien und Klimaschutz sind - nach der Bildung
- zudem jene Bereiche, von denen eine Mehrheit der Siidtiroler (55%) meint, dass sie
in Zukunft noch starker verfolgt werden sollen. Tourismus und Fremdenverkehr halt

dagegen nur knapp die Halfte der Siidtiroler fiir noch weiter ausbauenswert.%

Darin driickt sich die zunehmend erwachende Sensibilitdit der Sudtiroler fiir das
Spannungsverhiltnis aus, in dem Natur und Mensch, Kulturlandschaft und Tourismus
stehen. Der Tourismus, eines der wirtschaftlichen Standbeine Siidtirols, basiert im
Wesentlichen auf der Naturschonheit sowie der Nutzbarkeit der Landschaft
(Wandern, Skifahren, Bergsteigen, Radfahren, Rafting etc.), und er kann nur florieren,

wenn diese erhalten und gepflegt wird.

Tourismus als Naturschutz

Die radikale 6kologische Kritik am Tourismus greift daher haufig zu kurz, wenn sie im
Fremdenverkehr nur eine Gefahr und nicht auch eine groBe Chance sieht. Der Tou-
rismus in den Sidtiroler Bergen ndhrt ndmlich auch das Interesse an der Bewahrung
der Natur. Die lber Jahrhunderte gewachsene alpine Kulturlandschaft wiirde ohne
Tourismus heute kaum liberleben konnen. Die landwirtschaftliche Bewirtschaftung der
schwierigen hochalpinen Lagen in Zeiten der Globalisierung wiirde 6konomisch kaum
Sinn machen, wenn nicht auch die Tourismusbranche ein massives Interesse daran hat-
te, dass die Almen weiter bewirtschaftet werden und regional produzierte Lebensmittel
auf den Speiseplanen der Restaurants zu finden sind. Die Erhaltung auch der Almen
in extremen Lagen wird in Zukunft als wichtiges Symbol fiir die Glaubwiirdigkeit der
Region gelesen werden, die ihre Identitdt auf Tradition, ihre Naturbegeisterung und
ihre Kulturlandschaft baut und damit auch wirtschaftlichen Erfolg erzielen mochte.
Es sind die Geschichten, die lber diese Almen erzéhlt werden kdénnen, und die Erfah-

rungen, die Wanderer real machen kdnnen, die die Glaubwiirdigkeit fest verankern.

Das neue Potenzial der Region
Verstarkte regionale Kooperationen, lokale Kreislaufwirtschaft und der von Neo-

Okologie und im Zuge der Glokalisierung vorangetriebene Trend zur Relokalisierung

60 Karmasin, Siidtirol 2030, Befragung von 500 Siidtirolern fiir diese Studie, 2011
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kdnnen diese Entwicklungen im positiven Sinne pragen. Auch der Ausbau extensiver
Landschaftsnutzung kann dazu beitragen. Und schlieBlich kdnnen lokal produzierte
Spezialitdten mit billigeren Importprodukten vor allem dann konkurrieren, wenn sie
in ein regionales Gesamtkonzept eingebunden sind (Culinary Branding mit Qualitits-

produkten, Premiumproduzenten und -gastronomie unter der Dachmarke Siidtirol).

Sensory Branding

Die Kulinarik ist ein zentrales Element beim Sensory Branding einer Tourismusregion.
Lebensmittel und Speisen sind daher ein wichtiger und sehr emotioneller Imagetrager
einer Region. Ob wir eine Region mdgen oder nicht, entscheidet sich oft beim ersten
Kontakt mit dem kulinarischen Angebot. Die Attraktivitdt der regionalen Kiiche ist
gleichzeitig Indikator fiir und Ausdruck von Lebensqualitdt und Lebenslust und damit
ein wesentliches Kriterium fiir den ,Sex-Appeal” einer Region. Dieser ist nicht mehr
nur fiir junge Zielgruppen entscheidend, sondern mehr und mehr auch fiir die genuss-
orientierten Vertreter der ,Grey Revolution” (die physisch und psychisch fitten sowie

kaufkraftstarken 50- bis 70-Jahrigen).

The New Local - von der Region zum Ort

Wie das vorangegangene Kapitel gezeigt hat, setzt sich das Nahumfeld als ldentifika-
tionsraum durch. Der Trend zum Lokalen ist im Bereich Food schon deutlich sichtbar.
Uber die letzten zehn Jahre haben wir im Lebensmittelbereich einen deutlichen Trend
zu regionalen Produkten erlebt. Im Tourismus haben Nahziele an Bedeutung gewon-
nen. Siidtirol ist hier - aufgrund seiner besonderen Geschichte - schon sehr viel weiter
als andere Regionen. Daher hat Sidtirol hier die Nase vorne und ist in Sachen New

Local Trendsetter aus Tradition.

Der Blick tiber den Tellerrand: ein Wettbewerbsvorteil

Das Geheimnis der erfolgreichen Siidtiroler Spitzengastronomie, so schreibt der Chef-
redakteur des Espresso-Fihrers, Luigi Costa, im Vorwort der italienischen Gastrofibel,
ldge nicht im sturen Festhalten an Traditionen, sondern im Innovationsgeist der

Betreiber: ,Jene, die der Zeit immer um einen Schritt voraus sind und etwas anderes als
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alle anderen kochen, ohne dabei je die eigenen Wurzeln zu vergessen, sind die Treiber."
Um die eigene Herkunft besser zu verstehen und sie auf neue Art und Weise zu inter-
pretieren, helfe ein Blick tiber den Tellerrand. Auch in Sudtirol nutzen daher immer

mehr junge Koche diesen Wettbewerbsvorteil und sammeln Erfahrungen im Ausland.

Mit der Herkunftsangabe assoziieren Einheimische wie Touristen Begriffe wie Sicher-
heit, Unbedenklichkeit und Uberpriifbarkeit. Beim Genuss regionaler Spezialititen
kommt man nolens volens auch in den Genuss eines guten, dkologisch reinen Gewis-
sens. Regionalbauern wirtschaften nachhaltig, schaffen lokale Wirtschaftsstrukturen
und Arbeitsplatze, ziehen alte Nutztierrassen (z.B. jene rund 500 Pustertaler Sprinzen,
die drei Promille des Rinderbestands in Stidtirol ausmachen) oder Qbstsorten, pflegen
Feld und Wiesen - kurzum: Sie erhalten die heimische Kulturlandschaft, und ein Hof-
besuch ist meist ausdriicklich erwiinscht! Dabei entwickelt sich eine neue Symbiose
zwischen regionalen Herstellern und Vermarktern, von der beide Seiten profitieren. Die
einen konnen ihre Existenz sichern, die anderen mit Herkunftsgarantie, Riickverfolg-
barkeit, Tradition und Standort werben. Wirte kdnnen ihren Heimvorteil nutzen, den
Handel mit ortlichen Erzeugern ganz individuell gestalten und mit den Bauern sogar
Abmachungen fiir den Anbau bestimmter Getreide- und Gemiisesorten oder fiir die

Tierhaltung treffen.

Derzeit verwenden 509% der Restaurants Siidtiroler Produkte mit kontrolliertem Qua-
litdts- und Herkunftszeichen haufig, 40% zumindest manchmal. Allerdings sind noch
iber 209% der Sudtiroler Gastronomen nicht bereit, einen Mehrpreis fiir kontrollierte
Qualitat aus Sidtirol zu zahlen, und weitere 50% wiirden nur einen Mehrpreis von

maximal 109 fiir Stidtiroler Qualitatsprodukte akzeptieren.®’

Naturbewusste Hedonisten wollen Genuss ohne Reue

Die neue Sehnsucht nach regionalen Ausgangsprodukten und Spezialititen, nach
alten Rassen und Sorten wie Vinschger Palabir, Rittner Kloatze oder Kalterer Plent
sowie Wildkrdutern und Wildfleisch korrespondiert perfekt mit der neuen Natursehn-

sucht. Der Neo-Okologie-Trend basiert aber nicht zuletzt auch auf dem steigenden

61 WIFO - Wirtschaftsforschungsinstitut der Handelskammer Bozen, Stdtiroler Produkte mit kontrolliertem
Qualitats- oder Herkunftszeichen in der Stidtiroler Gastronomie, 2010
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Wandel der Qualitatskriterien
von Lebensmitteln

Kulturbezogene Kriterien:

Gourmet

Exklusive Produkte: Spitzenweine Luxuriose Verpackung: Schokoladespezialitdten

Produktionsbezogene Kriterien:

Ohne Zusatzstoffe EU-Kennzeichnung

Quelle: the hartmen group
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Nicht-industrielle Verarbeitung: ,Ziegenzwerge", Sortenvielfalt (Wiederbelebung alter Sorten, Rassen etc.)
ein Ziegenfrischkdse

Erzeugnisse aus der Umgebung Holundersirup
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Umweltbewusstsein der Verbraucher. Siidtiroler Qualitdtsprodukte wie Speck, Brot
(Schiittelbrot), Milch, Kase, Honig, Apfel, Erdbeeren, Grappa sowie Wein diirfen sich
daher nicht nur darauf verlassen, dass sie ein Stiick traditionelle bauerliche Lebensart
reprasentieren. Das ,Gute" muss in Zukunft in einem noch viel umfassenderen Sinn
.gut” sein: geschmacklich und 6kologisch, sozial gerecht produziert und ethisch unbe-
denklich. Und das muss in Zukunft auch verstarkt kommuniziert werden. Dazu bedarf
es nicht nur der seit 2004 erfolgreich eingeflihrten Dachmarke, sondern auch einer
neuen Genusssprache. Damit werden Siidtiroler Lebensmittel zu ,Botschaftern” der
Region, die sich stark mit Natur identifiziert. Sie bleiben nicht nur ,Genussmittel” und
.Erlebnismittel”, sondern werden auch zu ,Erfahrungsmitteln”, in denen sich sinnliches
und mentales GenieBen zu einem nachhaltigen, auch mit Wissen verbundenen Genuss

verdichtet.

Bei ,Erfahrungsmitteln” wird die Wertschépfung nicht nur aus den Produkten (Speisen,
Getrianken) gezogen, sondern auch aus dem Setting, in das sie eingebunden sind, aus
der Inszenierung und durch die Biihne, auf der sie serviert werden. Diese Biihne bilden
eine einzigartige Landschaft, ein besonderer Mythos des Orts, eine bestimmte Konno-
tation (Einbindung von Kulinarik in Wellness-Settings) und besondere Anléasse wie das

Sudtiroler Genussfestival (www.genussfestival.it).

2.6 Slow Innovation

Innovation wird oft als Geistesblitz bezeichnet, doch dauerhaft gute Ideen und nach-
haltige Zukunftsorientierung entstehen nicht blitzartig, sondern aus der Tiefe der
Grundhaltung einer Region. Und auch wenn der Innovationsdruck immer héher wird,
zahlt sich Kurzatmigkeit nicht aus. Machen wir uns also auf die Suche nach dem langen

Atem zum Erfolg.
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Fortschritt mit Vorsicht -
Slow Innovation als Zukunftsprinzip

Finden Sie, dass Siidtirol ein fortschrittliches Sollte man dem Fortschritt grundsdtzlich mit
Land ist? (Zustimmung in Prozent) Vorsicht begegnen? (Zustimmung in Prozent)
Ja, auf jeden Fall Eher ja  Ja, auf jeden Fall Eher ja

Nein, sicher nicht Eher nein Nein, sicher nicht Eher nein

Basis: Telefoninterviews, n=500 )
Quelle: Karmasin.Motivforschung / Zukunftsinstitut Osterreich, 2011

Speed kills
Der Begriff ,Innovation” wird heute liberwiegend mit Geschwindigkeit gleichgesetzt -
mit der ldee, dass es notwendig und wiinschenswert ist, neue ldeen vor allem rasch zu

entwickeln und umsetzen zu konnen.
Als Konsequenz wird das Erhohen der Geschwindigkeit von Innovationsprozessen als

iberragende Zielsetzung formuliert: die Time-to-market, d.h. die Zeit von der Krea-

tion bis zur Realisierung als marktfahiges Produkt, wird als MessgroBe herangezogen,
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und es wird angestrebt, diese Zeitspanne mdglichst zu reduzieren. Auch auBerhalb
des eigentlichen Innovationsprozesses wird im wirtschaftlichen Zusammenhang
Langsamkeit inzwischen als Manko eingeschdtzt, das es zu lberwinden gilt. Opti-
mierungen zielen darauf ab, in immer kiirzerer Frist reagieren zu kénnen, das Tempo
in der Organisation zu erhohen und die Durchlaufzeiten zu verkiirzen. Effizienz und
Geschwindigkeit werden als Allheilmittel in einer zunehmend volatilen, unruhigeren

und konflikthafteren Wirtschaft angesehen.

Und auch wenn das Muster dahinter durchaus verstindlich und nachvollziehbar
erscheint, ist dieser Pfad nicht zielfiihrend. Die Geschwindigkeit zu steigern ist nicht
nur kein Garant fiir Erfolg, es kann im Gegenteil sogar liberaus riskant sein. Wer mit
den gleichen Methoden und Rezepten wie bisher auftritt und dabei die Geschwin-
digkeit steigert, macht die gleichen Fehler wie bisher - nur schneller. Und gerade
unter dem Eindruck von Wettbewerb und Bedrohung eskaliert diese Verhaltensweise
ins Unkontrollierbare. Studien zeigen: Spieler im Casino, die am Verlieren sind, steigern
ihren Einsatz und ihre Wettbereitschaft gegen Ende des ihnen zur Verfligung stehen-
den Spielkapitals immer weiter. Und auch Fiihrungskriafte ernéhen das Risiko ihrer
Entscheidungen unter dem Eindruck von Fehlentscheidungen in der Vergangenheit.

Bei aller gebotenen Wertschatzung dem Geschwindigkeitsbegriff gegeniiber wollen wir
doch hinterfragen, ob es einen Zusammenhang zwischen Schnelligkeit und Erfolg gibt,
und einen differenzierten Blick wagen - einen Blick, der es erlaubt, Geschwindigkeit
zuriickzunehmen und die dadurch frei werdende Energie auf andere Facetten des

Innovationsprozesses zu lenken. Willkommen in der Slow Innovation!

Der lange Atem ersetzt das Hecheln

Wir leben unter dem Eindruck, dass unser Zeitalter wie keines davor von Wandel geprégt
ist und dass es noch nie eine Periode gab, in der so rasch immer neue Innovationen auf den
Markt gekommen sind. Der stetig verfallende Produktlebenszyklus und die immer kiirzere

Uberlebensdauer von Unternehmen untermauern diesen Eindruck.

Und doch: Lenkt man den Blick auf echte transformatorische Effekte, so sind die Zyklen

nach wie vor lang, gerade auch im Technologiebereich. Das neue Handymodell oder die
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Haltbarkeit von Unternehmen

Durchschnittliche Uberlebensdauer der Unternehmen im S&P Global-500-Index in Jahren

Quelle: Richard Foster, Sarah Kaplan: Creative Destruction

neue Version von Facebook mag spannend sein, marktverdndernd sind die Neuheiten
in der Regel nicht. Die groBen Wellen der Innovation der letzten Jahre sind etwa im
IT-Segment die breitflaichige Verfiigbarkeit von Internetzugingen, der allgemeine
Zugriff auf Personal Computing, die Durchdringung des Markts mit Mobiltelefonie
sowie der Wandel vom statischen Internet zum dialogischen Web 2.0. Diese Verdnde-
rungszyklen haben jeweils mehrere Jahre, ja sogar Jahrzehnte gebraucht. Fundamen-
tale Innovationen sind selten, entziehen sich der Hektik des Produktlebenszyklus und

brauchen oft lange Zeit, bis sie den Alltag tatsachlich verdndern.

Die Herausforderungen der Zukunft verlangen daher nach mehr, nach einem weiteren
Blick, nach einer nachhaltigeren Perspektive. Gerade auch eine Region wie Siidtirol tut
gut daran, sich nicht dem Hecheln zu ergeben, sondern auf vorhandene Kraftquellen
aufzubauen und tief durchzuatmen. Slow Innovation bedeutet, einen langen Atem fiir

die Zukunft zu haben.
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Ruhig denken, schnell handeln

Diese Sichtweise ist keineswegs eine Aufforderung zur Lethargie und zum Verharren in
bestehenden Denkmustern. Im Gegenteil. Sie ist die Anregung fir einen vielschichtigen,
aufmerksamen Innovationsansatz, der die Aufgabenstellungen der Region proaktiv
aufgreift, sich dabei aber auf Stirke und Weitblick stiitzt. Vorbilder fiir diese Starke

und diesen Weitblick kénnen erfolgreiche ansassige Unternehmen sein.

Wir meinen, es kann in Innovationsprozessen lohnend und zielfiihrend sein, die Ebene des
Denkens und Fiihlens von der Ebene des Handelns zu unterscheiden. Auf der Handlungs-
ebene, auf der es um das Umsetzen beschlossener MaBnahmen geht, ist Geschwindigkeit
von entscheidendem Wert. Einmal getroffene Entscheidungen zielstrebig umzusetzen,
ist ein sinnvoller Anspruch an die eigene Organisation. Doch im Vordenken, im Erspliren
wichtiger Einflussfaktoren und im Erkennen der lohnendsten Potenziale der Zukunft sind

Ruhe und Besonnenheit, ein gelassener Zugang und eine weitsichtige Perspektive gefragt.

Ein Widerspruch in sich? Ja und nein, denn gerade Kreativitdt und Innovation leben von
Gegensétzen. Sie brauchen Spannung und Entspannung, Stimulation und Ruhe, Aktivitat
und Passivitat. Und der Erfolgsfaktor ist weniger das Beherrschen einer dieser Dimensio-
nen, sondern die Synthese dieser Gegensatze, der Umgang mit Ambivalenzen. Dies umso
mehr, zumal die Inputquellen fiir Innovationsprozesse vielschichtiger denn je sind bzw.
sein konnen. Durch eine zunehmend vernetzte Wirtschaft, in der Unternehmen durch-
lassiger und transparenter denn je sind, stoBen wir mit wachen Sinnen auf eine Vielzahl
neuer Ideen und Inputs. Langst sind nicht mehr nur Forschungs- oder Entwicklungsab-
teilungen der Ausgangspunkt fiir Innovationen, sondern immer 6fter gerade auch Liefe-
ranten und Partner. Open Innovation, d.h. das bewusste Offnen des Innovationsprozesses
flr Inputs von auBen, und Crowdsourcing, das Zurlickgreifen auf die Weisheit der Vielen,

haben tiefgreifende Veranderungen ausgeldst und das Ende der Expertokratie eingeleitet.

Das haben auch die Handels-, Industrie-, Handwerks- und Landwirtschaftskammer
Bozen und das TIS erkannt. Sie bieten zusammen mit Partnern aus Nordtirol einen
mehrmonatigen Praxislehrgang fiir Innovationsverantwortliche an. Dieses Ausbil-

dungsprogramm richtet sich vorrangig an KMU und will mit Ausbildungsmodulen wie
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Innovationsmanagement, ldeenbewertung, Projektfinanzierung, Schutzrechte und Ver-

marktung von neuen Produkten die Innovationskraft der Siidtiroler Wirtschaft starken.

Nachhaltigkeit statt Kurzfristigkeit

Gerade die groBen Herausforderungen der Zukunft sind wie geschaffen fir den
Slow-Innovation-Ansatz: Wie sind nachhaltige Wirtschaftsstrukturen gestaltet? Wie
schaffen wir eine leistbare und umweltvertrégliche Energieversorgung? Wie gelingt
eine generationengerechte Absicherung des Wohlstands? Antworten auf all diese
Fragen erschlieBen sich nicht durch kurzfristige Losungsansdtze, sondern nur durch
langfristige Perspektiven. Sie werden nicht durch die Orientierung am Jahresbericht
geleitet, sondern durch eine Ausrichtung an Wertvorstellungen und ldentitat. Das gilt
ubrigens gesellschaftlich und volkswirtschaftlich genauso wie auch betriebswirtschaft-

lich.

Die internationale Finanz- und Wirtschaftskrise seit 2008 unterstreicht eindrucksvoll, dass
Risiken fiir Betriebe immer und tiberall lauern kénnen und Krisenherde nicht mehr lokal
begrenzbar sind. Auf Dauer werden nur jene Unternehmen Erfolg haben, die nicht nur
punktuell einer guten Idee zum Durchbruch verhelfen, sondern eine dauerhaft vielverspre-
chende Ausrichtung einnehmen. Je geringer die Vorhersagbarkeit von Marktentwicklungen
und je groBer auch das MaB an Unsicherheit, das es zu managen gilt, umso wichtiger ist
es, die richtige Balance zwischen der notwendigen Anpassung an Marktverdnderungen und

dem Beibehalten von grundlegenden Werten und Ausrichtungen zu finden.

Der Pfad zur Slow Innovation: die Pflicht
Wie aber kann Slow Innovation gelingen? So vielfaltig der Zugang dazu auch gewahlt

werden kann, einige Erfolgsfaktoren kdnnen als gegeben angenommen werden.

Dazu zdhlt die grundsitzliche Bereitschaft, Innovation als Grundprinzip zukunftsori-
entierten Handelns anzunehmen. Aktuelle MessgréBen wie etwa die Bruttoinlands-
ausgaben fiir Forschung und Entwicklung stellen Siidtirol in diesem Zusammenhang
kein optimistisches Zeugnis aus. Ein Blick auf diese Daten legt einen dringenden und
nachhaltigen Aufholbedarf fiir die Region nahe, will Stdtirol nicht dauerhaft ins

Hintertreffen geraten.
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Aufholbedarf bei FE&E

Aufwand fiir Forschung & Entwicklung im Vergleich (Ausgabe fiir FE&E in Prozent vom BIP)

® 2002 ® 2008

: -l

Siidtirol Trentino Italien Osterreich Deutschland EU27

Quelle: Astat 2010

Die Grundlagen dafiir sind sowohl auf betrieblicher Ebene zu schaffen als auch durch
den gezielten Ausbau geeigneter Forder- und Unterstiitzungsprogramme. In einer Stu-
die des WIFO®2 nennen liber 70% der befragten Betriebe den Mangel an finanziellen
Mitteln als wichtigstes Hemmnis fiir Forschung und Innovation. Ein etwa gleich hoher
Anteil nennt direkte finanzielle Forderungen als mogliche Lésung, dicht gefolgt von
geférderten Beratungen und geférdertem Forschungspersonal. Hier ist sicherlich an-

zusetzen, will man dem Innovationsgedanken in Sidtirol zu mehr Energie verhelfen.

Was uns zum dritten Faktor bringt, ndmlich der Féhigkeit, sehr unterschiedliche Aspekte,
Meinungen und Haltungen aufzunehmen und damit zu arbeiten. Kreativitat bezieht ihre
Energie vor allem auch aus der Vielfalt der Inputs und der Fahigkeit, Unterschiedlichkeit
nicht nur zu akzeptieren, sondern als entscheidende Quelle fiir Inspiration anzuerkennen.
Aus Monokulturen mit gleichen Einstellungen und Meinungen entstehen keine neuen
Impulse. Vielmehr sind das Zusammentreffen und Schaffen von produktiven Austausch-

plattformen fiir Menschen und Organisationen mit vielfaltigem Hintergrund wichtig. Der

62 WIFO - Wirtschaftsforschungsinstitut der Handelskammer Bozen, Forschung und Entwicklung - die Sicht
der innovativen Unternehmen Siidtirols, 2011
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Begriff ,Diversity" ist dabei durchaus vielfaltiger als in der Vergangenheit zu interpretie-
ren und bezieht sich nicht nur auf Geschlecht oder Herkunft, sondern auch auf Lebensal-
ter, Erfahrung, Arbeitsstile und vieles mehr. Betriebe, denen es gelingt, eine Atmosphare
der Toleranz und eine Kultur der Vielfalt zu schaffen und die notwendigen Instrumente
zu etablieren, die eine solch bunte Arbeitswelt nicht nur erlauben, sondern sogar férdern,

werden sicherlich zu den Vorreitern der Innovation zdhlen.

Wertebild

Die bisher genannten Faktoren sind allgemeingiiltig fiir eine innovationsfreundliche
Ausrichtung. Um jedoch zum Kern der Slow Innovation vorzudringen, ist mehr nétig,
namlich ein gezielter Fokus auf langfristige Entwicklungsansatze. Um den Blick dafiir zu
scharfen, gilt es, die Ablenkungen des Modischen ein wenig auszublenden und stattdes-
sen ein Verstandnis fiir die wahren Bedurfnisse der Kunden zu erlangen und ihre Motiva-
tionen und Sehnsiichte tiefgreifend verstehen zu wollen. Die Frage an dieser Stelle lautet
nicht ,Wonach ruft der Markt heute?”, sondern ,Wie leben und arbeiten Menschen mor-

gen?" Slow-Innovation-Leader spiliren Bedarf auf, wo aktuell scheinbar noch keiner ist.

Die Grundvoraussetzung dafiir ist jedoch eine intensive Hinwendung zum Kunden,
und zwar nicht aus kurzfristig motivierten Marketinggesichtspunkten heraus, sondern
in dem ehrlichen Bemiihen um eine langfristige Beziehung, die von Vertrauen und
Verstandnis geprdgt ist. Dank Social Media stehen Unternehmen heute vielfiltige
Moglichkeiten offen, neue und intensive Gesprachsebenen auch mit einer groBen Zahl
von Kunden aufzubauen. Entscheidend ist dabei, das Gesprach nicht an die Software
auszulagern, sondern sie zu nutzen, um Empathie und Transparenz zwischen Unterneh-

men und Kunden zu fordern.

Transalpine Innovationswerte

Dieser Blick in die Weite erfordert eine solide Standflache, einen geerdeten Standpunkt
- eben eine feste Verankerung im transalpinen Lebensstil, in dem es um den Transfer des
Bewdhrten, der Tradition in das noch Unbekannte, ins Morgen geht. Slow Innovation
meint also nicht nur ein Uberdenken des Innovationstempos, sondern vor allem auch
eine Haltung, die mit einem freien und offenen Geist und gleichzeitig mit einem tiefen
Bewusstsein fiir die Wurzeln in die Zukunft sieht und nach Lésungen sucht, die nicht

modisch sind, sondern nachhaltig wertvoll.
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