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EinfUhrung des eATA Carnet

(gilt nur fir Carnets, die nach dem 1. Juni 2026 ausgestellt wurden)

ALY LN
30 Liander >
“ ...‘ @

Europaische Union
Norwegen

Schweiz

Vereinigtes Konigreich

Diese Ubersetzung wurde von der Handelskammer Bozen auf Basis des italienischen Originaldokuments von Unioncamere erstellt.
Es handelt sich um keine offizielle Ubersetzung. Die vorliegende Fassung dient ausschlieRlich als Hilfestellung.

Im Zweifelsfall gilt ausschlielRlich die italienische Originalversion.

Ausgabe 05/2026
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1 do not have an account

REGISTER

| alrendy have an sccount

Der Nutzer beantragt Der Nutzer erhalt Der Nutzer ladt die App Der Nutzer registriert
das Carnet online Uber ID und PIN im auf sein Mobilgerat sich und meldet sich

die Plattform Cert'o personlichen Bereich herunter oder nutzt die bei der App und/
von Cert'o Desktop-Version am PC } oder am Desktop an

PIN/ID

- Salect goods
"':f'j Select @ numbar of goods
"_'." UNSELECT AL m
L T
Der Nutzer erhélt in der Der Nutzer legt den QR-Code Der Nutzer erstellt Der Nutzer ladt das
App eine Benachrichtigung oder den Transaktionscode die Zollanmeldungen in digitale Carnet mit

Uber den durchgefiihrten vor = der Zoll registriert den der App oder am Desktop seiner ID und seiner
Vorgang Vorgang (Bereich «travels») PIN herunter
|
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Papier-Carnet + eATA Carnet: Verwendung  report forgooas

Papier-Carnet

eATA Carnet

Nach Eingang des Antrags des Nutzers lber das Portal Cert'o stellt die Handelskammer
gleichzeitig das ATA-Carnet in Papierform und das dazugehorige digitale Carnet aus

= Der Inhaber erhalt von der
ausstellenden Kammer das
Papier-Carnet, das mit den
grundlegenden Angaben ausgefiillt ist

= Der Inhaber setzt seine Unterschrift in Feld J des griinen
Deckblatts und erklart sich damit mit den auf der letzten Seite
des Deckblatts aufgefiihrten Nutzungsbestimmungen
einverstanden.

= Zur Erstellung einer Erklarung fullt der Inhaber und/oder sein
Vertreter die Pflichtfelder des Vouchers und des Trennblattes
manuell aus.

=> Der Inhaber und/oder sein Vertreter unterzeichnet den
Voucher, bevor er ihn dem Zoll vorlegt.

= Der Inhaber erhdlt von der Handelskammer
ID + PIN fur das eATA Carnet.
Die Daten sind auch im personlichen Bereich
von Cert'o verfligbar (Funktion: Distinta).

= Der Inhaber ladt die APP App auf seine Mobilgerate herunter und/ -
oder registriert sich iber den PC bei ATA Desktop.
Die Anmeldedaten sind fiir beide Plattformen identisch.

= Der Inhaber unterzeichnet das eATA Carnet digital und verpflichtet
sich damit, die vom System sowohl in der App als auch auf dem
Desktop-Version angezeigten Bestimmungen einzuhalten.

= Zur Erstellung der Anmeldung fullt der Inhaber/Vertreter die
Pflichtfelder in der App oder in der Desktop-Version aus.
Fiir jede Anmeldung (Aktivierung, Ausfuhr, Einfuhr, Wiederausfuhr,
Wiedereinfuhr, Transit) werden ein
QR-Code und ein alphanumerischer Transaktionscode generiert

= Das System verlangt die elektronische Signatur der Transaktion
und der Bestimmungen, die den Zollvorgang regeln (durch den
Inhaber oder den Bevollmachtigten).
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Papier-Carnet + eATA Carnet: Verwendung

Papier-Carnet

= Der Inhaber/Vertreter begibt sich mit dem Papier-Carnet zur
italienischen Binnenzollstelle, wo die Zollbehorde das Feld H
auf dem griinen Deckblatt abstempelt.

Passport for goods

eATA Carnet

= Der Inhaber begibt sich mit seinem digitalen Gerat zum Zoll
oder teilt den Transaktionsbeleg mit dem Vertreter
(Funktion «share» in der App oder in der Desktop-Version).

= An der Zollgrenze legt der Inhaber/Vertreter dem
Zollbeamten den Voucher des Carnets vor.

= An der Zollgrenze legt der Inhaber/Vertreter dem Zollbeamten

den QR-Code der Transaktion oder den Transaktionscode vor.
Das System ruft automatisch alle Daten des eATA Carnets ab.

= Der Zollbeamte Uberpriift die Angaben auf dem Papier-Carnet
und wickelt die Ausfuhr ab: Er unterschreibt und trennt den
Papierbeleg vom Carnet ab, unterschreibt und stempelt den
Papierabschnitt ab und gibt das Carnet dem Inhaber/Vertreter
zurlick.

= Der Zollbeamte Uberpriift die Daten des eATA Carnets im
entsprechenden Portal und bestatigt die gemeldete Transaktion
digital Gber den QR-Code oder den Transaktionscode.

Die Registrierung erfolgt automatisch, woraufhin der Beleg
ausgedruckt oder geteilt werden kann.

= Der Inhaber liberprift im Papier-Carnet, ob der Vorgang
korrekt vermerkt wurde.

= Der Inhaber/Vertreter erhalt in der App eine Benachrichtigung
Uber den erfolgreichen Abschluss der digitalen Transaktion.

= Im Falle eines Fehlers kénnen Anderungen mit Zustimmung des
Zolls vorgenommen werden, der die Anderung manuell
vermerkt.

= Im Falle eines Fehlers kann die Transaktion nicht geandert,
sondern nur storniert werden. Der Inhaber/Vertreter muss dem
Zollbeamten den «cancellation code» mitteilen.
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Papier-Carnet + eATA Carnet: Verwendung passport for goods

Papier-Carnet

= Wenn das Reiseziel ein anderes Land als Norwegen, die Schweiz
oder das Vereinigte Konigreich ist, muss der Inhaber/Vertreter
bei der auslandischen Zollstelle das Papier-Carnet vorlegen.

eATA Carnet

= Wenn die Reise nach Norwegen, in die Schweiz oder ins
Vereinigte Konigreich fiihrt, muss der Inhaber/Vertreter dem
auslandischen Zoll das eATA Carnet vorlegen.
Es wird EMPFOHLEN, DEN BELEG FUR DEN VORGANG
AUSZUDRUCKEN, um sie aufzubewahren und bei der Riickgabe
des Papier-Carnets der Handelskammer zu tibergeben.

= Bei der Ruckkehr nach Italien muss der Inhaber/Vertreter dem Zollbeamten beide Dokumente vorlegen.
Der Zollbeamte registriert die Wiedereinfuhr auf dem Papier-Carnet und digital erfasst.

=> Sobald die geplanten Reisen abgeschlossen sind oder die Gliltigkeitsdauer von einem Jahr abgelaufen ist,
muss das Papier-Carnet an die ausstellende Handelskammer zuriickgegeben werden.
Die Riickgabe des Papier-Carnets hat die SchlieBung beider Carnets zur Folge.

= Die Handelskammer Gberprift die OrdnungsmaRigkeit der Transaktionen, indem sie die Papierbelege kontrolliert
und die Belege der digitalen Transaktionen im Bereich «History» der App einsieht.
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Zu verwendende Instrumente e

ATA Carnet APP (ACA) ATA Carnet Desktop (ACD)

ATA Carnet Desktop

GETITON

b?’ Google Play

https://app.ataCarnet.iccwbo.org



https://app.atacarnet.iccwbo.org/
https://app.atacarnet.iccwbo.org/
https://app.atacarnet.iccwbo.org/
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Passport for goods

ATA Carnet APP & ATA Carnet Desktop

Laden Sie das digitale Carnet herunter
(Bereich , Carnets”)

Zu den Details des Carnets wechseln
(Bereich “Details”)

Reisen vorbereiten und die fir die
Zollabfertigung erforderlichen
Erklarungen erstellen

(Bereich “Travels”)

Transaktionen in Echtzeit bestatigen
lassen _
(Bereich “History”)
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ATA Ca rn et APP Passport for goods

Carnets

XTCT20220017

CD Issuance @ Validity

24/11/2022  23/11/2023
Passport for goods

205687

g XTCT20220015

@ Issuance @ Validity
17/11/2022 16/11/2023

Camnets Notifications

5 203824
{é} XSKK20220009

Settings {0 Issuance V) Vvalidity
7/11/2022 6/11/2023

203819

N Vil sy s ' XSKK20220008
77/ f [f} \ | P ( N\ N N
b\ y | ) »Y lIssuance (1) Validity
-/ /ﬂ (‘ﬁ'h‘ . ; g /3 / ‘

7/11/2022 6/11/2023

203008

XSKK20220006
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Travels

701073 - XSKK20260282

From: Syldavie (European Union)
To: Albania /

Export / Import

From: Albania
To: Italy (European Union) /
Re-export / Re-import

DELETE
TRAVEL EDIT TRAVEL

&

Travels

ATA Carnet APP

Transactions

7 > Export

Carnet ID Prepared for
701073

Carnet number
XSKK20260282

ASAAEWZXY6M8SYVU4

To undo a transaction, give the cancellation
code to the customs officer

00000 OOIOIOIOIOOOOTDS @

Add predeclaration

Passport for goods

Transactions

7 > Export

Carnet ID Prepared for
701073 XS

Carnet number
XSKK20260282

Transaction code
consumed

ASAAEWZXYEM8SYVU4

To undo a transaction, give the cancellation
code to the customs officer

00000 OOROIOIOIOIOOTS @

Add predeclaration
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Verpflichtungserklarung

Sign Carnet

By signing this Carnet, you confirm to be the holder or their authorised representative
and accept the following conditions:

1. The holder of this Carnet and their representative are responsible for compliance
with the laws and regulations of the country or customs territory of departure and
the countries or customs territories of importation or transit.

[\

. The holder undertakes to return the goods within the prescribed time limits given by
each custom, to comply with all applicable laws and regulations of the countries of
temporary export, transit, and temporary import, and to pay any impoert duties and
taxes as required by the customs autherities of the country of temperary import or
transit.

2]

. The holder is obligated to notify the issuing association once they have completed
using the Carnet.

&

. The holder assumes sole responsibility for any proceedings against the customs
authorities or any other persons, and for any negotiations with them, where the
helder considers the claim or duties to be unjustified.

[4a)

. The holder certifies that all information provided is true and complete.

o

. The holder acknowledges that they are jointly and severally liable with the
guaranteeing association for the payment of any sums due in the event of non-
compliance with the conditions of temporary admission or transit.

NICHT OFFIZIELLE UBERSETZUNG

Mit der Unterzeichnung dieses ATA Carnets bestatigen Sie, dass Sie der Inhaber
oder dessen bevollmachtigter Vertreter sind, und erklaren sich mit den folgenden
Bedingungen einverstanden:

1. Der Inhaber dieses Carnets und sein Vertreter sind fur die Einhaltung der
Gesetze und Vorschriften des Ausfuhrlandes bzw. des Ausfuhrzollgebiets
sowie der Einfuhr- oder Transitlander bzw. der Einfuhr- oder
Transitzollgebiete verantwortlich.

2. Der Inhaber verpflichtet sich, die Waren innerhalb der von den jeweiligen
Zollbehorden festgelegten Fristen zurlckzufihren, alle geltenden Gesetze
und Vorschriften der Lander der voriibergehenden Ausfuhr, des Transits und
der voriibergehenden Einfuhr einzuhalten und alle von den Zollbehérden des
Landes der voriibergehenden Einfuhr oder des Transits geforderten
Einfuhrzolle und Steuern zu entrichten.

3. Der Inhaber ist verpflichtet, den ausstellenden Verband zu benachrichtigen,
sobald er die Nutzung des Carnets beendet hat.

4. Der Inhaber Gbernimmt die alleinige Verantwortung fiir etwaige Verfahren
gegen die Zollbehdrden oder sonstige Personen sowie fiir Verhandlungen mit
diesen, sofern er die Forderung oder die Abgaben fiir ungerechtfertigt halt.

5. Der Inhaber bestétigt, dass alle gemachten Angaben wahrheitsgemaR und
vollstandig sind.

6. Der Inhaber erkennt an, dass er gemeinsam mit dem burgenden Verband
gesamtschuldnerisch fir die Zahlung etwaiger falliger Betrage haftet, falls die
Bedingungen fir die voriibergehende Einfuhr oder den Transit nicht
eingehalten werden.
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Passport for goods

Verpflichtungserklarung: voucher

Sign declarations )
NICHT OFFIZIELLE UBERSETZUNG

I, the undersigned and duly authorised, hereby declare that: Ich, der Unterzeichnete, erkldre als ordnungsgeméaR Bevollmichtigter:

1.  Ich verpflichte mich, die in diesem Carnet aufgefiihrten Waren

1.1am undertaking the temparary movement of the goods listed in this Carnet, zum Zweck der Ausfuhr, Einfuhr, Wiederausfuhr, Wiedereinfuhr

whether for exportation, importation, re-exportation, re-importation, or transit, in oder des Transits gemaR den geltenden Gesetzen und Vorschriften
accordance with the applicable laws and regulations. voriibergehend zu beférdern.
2.1 confirm that the goods will be used solely for the declared purpose and will either 2. Ich bestitige, dass die Waren ausschlieBlich fiir den angegebenen

Zweck verwendet und innerhalb der festgelegten Fristen wieder
eingeflhrt, wieder ausgefiihrt oder anderweitig abgefertigt
werden.

be re-imported, re-exported, or octherwise regularized within the time limits.

3. l undertake to comply with all conditions governing the temporary admission.
3.  Ich verpflichte mich, alle Bedingungen fuir die voribergehende

4. | certify that all information provided in this Carnet is true, complete, and accurate. Einfubr einzuhalten.

4.  Ich bestatige, dass alle in diesem Carnet gemachten Angaben

L. . . . o wahrheitsgemaR, vollstandig und korrekt sind.
By signing this declaration, | give my full consent and assume responsibility for the

obligations.
9 Mit Unterzeichnung dieser Erklarung erteile ich meine volle

Zustimmung und Gibernehme die Verantwortung fir die daraus

resultierenden Verpflichtungen.
Cancel Confirm and sign P 8




A

Passport for goods

VIDEO-ANLEITUNGEN

Ein Benutzerkonto erstellen

Ein Carnet in der App herunterladen

App und Ein Carnet in der Desktop-Version
herunterladen

Desktopversion
im Uberblick App erstellen

Eine Reise vorbereiten / eine Transaktion in der

Eine Reise vorbereiten / eine Transaktion in der
Desktop-Version erstellen

Die voucher mit dem Reisenden teilen



https://www.youtube.com/watch?v=hKSk_KSlS8w&list=PLJ7FR9D8MXVxO_cpvstnIrbO02Nek_IWX&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=hKSk_KSlS8w&list=PLJ7FR9D8MXVxO_cpvstnIrbO02Nek_IWX&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=hKSk_KSlS8w&list=PLJ7FR9D8MXVxO_cpvstnIrbO02Nek_IWX&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=DmYMNXc9u1E&list=PLJ7FR9D8MXVxO_cpvstnIrbO02Nek_IWX&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=DmYMNXc9u1E&list=PLJ7FR9D8MXVxO_cpvstnIrbO02Nek_IWX&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=Dz8L9EKCYCM&list=PLJ7FR9D8MXVxO_cpvstnIrbO02Nek_IWX&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=RAg_98F1dSU&list=PLJ7FR9D8MXVxO_cpvstnIrbO02Nek_IWX&index=5
https://www.youtube.com/watch?v=RAg_98F1dSU&list=PLJ7FR9D8MXVxO_cpvstnIrbO02Nek_IWX&index=5
https://www.youtube.com/watch?v=CnBBceGb5wU&list=PLJ7FR9D8MXVxO_cpvstnIrbO02Nek_IWX&index=6
https://www.youtube.com/watch?v=qIHDvqQOysk&list=PLJ7FR9D8MXVxO_cpvstnIrbO02Nek_IWX&index=7

Wir
verfolgen
unser
digitales
Carnet

Vv

A

Passport for goods

ideo: Vollstandige digitale Transaktion



https://www.youtube.com/watch?v=8axW2RW1BYs&list=PLJ7FR9D8MXVxO_cpvstnIrbO02Nek_IWX&index=1
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ZOI Ia bfe rtigu ngen Passport for goods

Der Prozess der Bearbeitung digitaler Carnets gliedert sich
in finf grundlegende Phasen

Phase 5:
Beleg der

Phase 1: Phase 2: Phase 3: Phase 4:

Einlesen oder Kontrolle des eATA Kontrolle der Validierung
Eingabe der Daten Carnets angemeldeten .
des eATA Carnets Waren Transaktion

drucken

Er6ffnung der ) Entspricht den\ Entspricht ) Entspricht dem\
Zollanmeldung Feldern A, B, C Abschnitt F Stempel und
(Uber QR-Code des Papier-Carnet (Erklarung) der Unterschrift
oder manuelle + Warenliste des auf dem
Eingabe) Papiervoucher Papier-Carnet
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Passport for goods

So verwenden Sie die Carnets:
vom digitalen zum Papierland

Country Transactions Carnet Format
Digital 1 Activation eATA + paper
Digital 1 Exportation eATA + paper
Paper A Transit open paper

Paper A Transit close paper

Paper B Importation paper

Paper B Re-exportation paper

Digitol 1 Re-importation eATA + paper
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So verwenden Sie die Carnets:

A

Passport for goods

vom digitalen Land zu digitalen und Papierlandern

Country Transactions Carnet Format
Digital 1 Activation eATA + paper
Digital 1 Exportation eATA + paper
Paper A Importation paper

Paper A Re-exportation paper

Digital 2 Transit open eATA

Digital 2 Transit close eATA

Paper B Importation paper

Paper B Re-exportation paper

Digital 1 Re-importation eATA + paper
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Beleg der digitalen Transaktion

Passport for goods

ATA.CARNET CARNETATA
A HOLDER AND ADDRESS | Tuiare f adresse G. FOR ISSUING ASSOCIATION USE / Résené 2 /zssociation émetince
No.
1|1] conGrouwLd 1
M|um| Meple Road 121 o CARNETNe.
plp| Vancouver Camet N XBMK20230077
oo
R|R
T | T | 5 REPRESENTED BY* / Représents par b) ISSUED BY / Déivré par
AlA Meérkitiniza Kanbéma Bordune
TiT Szohdd
1
olole c) VALID UNTIL / Vaiabie posgu'au
marchandises
N|N X 2024, o . i 4
Fairs
year month day (inclusive)
e mais Jour fincis)
D. MEANS OF TRANSPORT* / Moyens de transport* FOR CUSTOMS USE ONLY / Réservé & &2 douane.
Air H.
2)
temporarily
= Kind, Marks, stc.
Détad dembaiage (nomére natre, maues &) [b)
wmey; M g7
month
= o -

the conditions laid down in the

énuménées & 2 iste figuant au verso
et reprises 3 2 iste générale sous le/s) N

Nach Abschluss
der digitalen
Transaktion wird
empfohlen, den
vom Zollportal
erstellten Beleg
auszudrucken

1-19

b) deciare that the said goods are intended for use at
déciare que s, Sont destinées  éve
uistes 2

d) confirm that the information given is true and

complete | certfie stes ef compiétes les
e volet

“applicable  *Sya leu
edfd75e6-85aa-45fb-a65a-51690a531366
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Empfehlungen und Support

* Internetverbindung: Stelle sicher, dass du Uber eine stabile
Internetverbindung verflgst, da die App flir Updates und
Bestatigungen einen Internetzugang bendtigt.

Wenn du auf Reisen bist, solltest du die Nutzung einer
eSIM in Betracht ziehen, um vor Ort Zugang zum Internet

Passport for goods

zu erhalten und Roaming-Gebuihren zu vermeiden. Q

* Richtiger QR-Code: Achte darauf, den richtigen QR-Code Carnets Notifications
fir die jeweilige Transaktion vorzulegen. -

* Hilfe-Bereich: Die App enthalt einen ,Hilfe“-Bereich mit (@) el
Anleitungen, Tutorials und FAQs, die detaillierte Setiings ¢
Anweisungen zur Nutzung der App und zur Behebung e | ;; o A
haufiger Probleme bieten. 7 - ‘// ’”‘

* 24/7-Support:

Portal: https://support.ataCarnet.iccwbo.org

//
// /
/ |
// .241.7533-CN (Te§t)
1 —

FAQ: https://support.atacarnet.iccwbo.org/support ~ /.

E-Mail: atacarnet-support@iccwbo.org ’ 4 v : \\



https://support.atacarnet.iccwbo.org/
mailto:atacarnet-support@iccwbo.org
mailto:atacarnet-support@iccwbo.org
mailto:atacarnet-support@iccwbo.org
https://support.atacarnet.iccwbo.org/support/solutions/202000105424
https://support.atacarnet.iccwbo.org/support/solutions
https://support.atacarnet.iccwbo.org/support/solutions
https://support.atacarnet.iccwbo.org/support/solutions
https://support.atacarnet.iccwbo.org/support/solutions

