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Wer teilt gewinnt
Innovationen
In der Netzwerkokonomie

Tag der Innovation 2010
Bozen



Quelle: Hugh Gentry/Reuters, 2010



Quelle: Werbung fiir iPhone-Video-Telefonie, Apple 2010



-
-




Industrieokonomie
Mass-Market

Netzwerkokonomie
Customer-Lifetime-Value




Quelle: Queen Elizabeth Il (81) am Steuer ihres Jaguars, auf dem Weg zu einem Polo-Turnier; Foto: Getty Images, 2007
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realpayasyoudrive Call 13 7293 & save an avecage of 367

INSURANCE™

m How PAYD works Why PAYD is great Tools About PAYD Wark for PAYD
{

Ger a Pay Ax Yoo Deive cor insurames guote and seeif vou can save. Orring 13 7293,

Search site | e |
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"I don’t know why other insurance companies haven'’t CAN YOU SAVE TOD?
1 thought about this before." Find out:

|
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Name:  Lachlan MecKay Age
Age: 30 Gender Female %]
. Suburh:  Old Toongebbie
== . - Drives: 2007 Toyota Corolla Cnr yuar
- §aved over $300 by swapping insurance to Pa]',r Now pays:$766.15
As You Drive Saved:  Civer $300

A | “CAN T SAVE?
F More testimonials

Call us on
Our CEQ's PAY DD bloe focuses on Pay As You Drive car insurance
1 3 7293 from an international perspective. PAYD is a greener and cheaper
alternative for low mileage drivers around the world. Here is our
H selectinn of the most interesting arncles and research published on
GEt a qu It:k car L PAYD car insurance, The blog is written by our CEQ, Roger Grobler.
1 Subscribe to the FAYD blog now to stay up to date on Pay As You
insurance quote. o :

Drive car insurance news. Read the Pay As You Drive blog.

Save an average 36%*

P —
GET ONLINE QUOTE

Pay As You Drive insurance blog by
our CEQ

Blog CO2 Offset Overview Awarids Benefiis

Quelle: www.payasyoudrive.com.au, September 2009
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Quelle: Carsharing Zipcars + lkea, 2009; www.zipcar.com



Netzwerkokonomie
Beziehungen

Industrieokonomie
Produkte

Quelle: Trendbdiro, 2010



Zukunft ist beobachtbar

Abschatzung von
Innovationen
und kultureller Akzeptanz



Photo: AP, 2009
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Haufige Mediennutzung von mindestens viermal pro Woche

Internet

14-29 Jahre

Internet

30-49 Jahre

Internet

Zeitschriften

50+ Jahre

Quelle: Seven-One Media/Mindline Media; Basis: 1006 Befragte, 12/2009



Technologie
Ist alles, was
nach deiner Geburt
erfunden wurde.

Alan Kay (69),
Computer-Pionier
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Netzwerkokonomie: Quellcode der Innovationen

Connectivity Collaboration

Vernetze Dich!

Coopetition Co-Creation







Place microphone
under your jaw
directly over your
pulse as shown.

i | - L | -
J o g | 1

Without .
place the bottom of your

iPhone directly over your
art as shown. Bare
works hﬂﬂ;
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Quelle: www.fastcodesign.com; how iPad could transform the TV-watching experience, 09/2010




Ende der Zielgruppen

Personal Media

definieren die zukiinftigen Marktplatze mit

N=1

— Medien verlieren ihren Charakter
und erhalten eine neue Bedeutung
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QuellerNach der Geburt meldet ein Funkarmband alle Daten des Kindes an das Einwohnermeldeamt, Standesamt,
die Elterngeldstelle, Krankenkasse und das Finanzamt; lllustration: Welt am Sonntag/Claudia Bernhardt



Augmented Reality —
in Echtzeit personlich
informiert sein

— RFID-Technologien
ermoglichen Konsumenten
personlichen Service

— GPS im Handel

— Kundendaten erlauben
digitale Planwirtschaft
als Real-Time-Produktion

Quelle: Aufgedrucktes Funketikett; Foto: PolylC, 2006
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Netzwerkokonomie: C.K. Prahalad/M.S. Krishnan,

»1he New Age of Innovation*

N=1 | R=G

Der Einzelne Ressource
zahlt global
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Macht Das Internet ¥

| VERNETZT, VERQUATSCHT, VERLOREN |

Finden | Auf gut Glick! |

Suche:  Freunde ( Sex (* Irgendwas

Das Internet ist
die Infrastruktur des
21. Jahrhunderts

Konvergenz von

— Kommunikation

— Transaktion

— Produktion
individuell und global
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Quelle: Newsroom F%ﬂmdre& Arnold 2009



nis Valle

Quelle: D&G Summer 2010 — Bloggers Front Row; Foto: Den
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Generation Y (geboren ab 1980) verandert die
Informationstechnologie am Arbeitsplatz

37

Fordern Nutzen Ignorieren
neueste Technik Social Networks IT-Sicherheitsrichtlinien

Quelle: Accenture, 2010



Business im Wandel
Connectivity

SchlieBe Dich an, sonst
wirst Du ausgeschlossen



Netzwerkokonomie: Quellcode der Innovationen

Connectivity Collaboration

Verbiuinde Dich!

Coopetition Co-Creation
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Mit TV-Programm

-~ Big Brother
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Is watching you

Wie der Internet-Konzern mit Bildern und Daten
aus unserem Leben Geschéfte machen will
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Lothar Matthaus
»Meine Eltern schamen
sich fiir mich“



Sozialer Reichtum
entscheidet

— Kurze Info-Session
Dauer: 3 min
Anzahl Klicks: 23
Startseite: bild.de

— Social-Media-Session
Dauer: 9 min

Anzahl Klicks: 51
Startseite: facebook.net



Profile edit Friends -~ Netwaorks - Inbox (20) -

home account privacy logout

facebook

Application created by

amazoncom

Search = Find great gifts for your friends. Help your friends buy great gifts for you. RS

| E Your Shopping Cart (empty)

Applications edit Your Wish List

Photos

2L Groups Congratulations Erick! You are now connected to your Amazon.com account.

] Events Erick Schonfeld Update your Wish List
Marketplace on AMmazon.com

EJ My Questions —m See your Wish List on Amazon.com

A video

UpMext NYC

¥ more - B a—— P ’ ' )

i * r i P y

Facebook For w ‘ﬁ N@\
Dummies W..,_'_'

Your Friends

Friends: I

Displaying 1-10 of 143 friends

12345 MNext
Learn how to get the

most out of Faceboolk.

Eric 5iry
Birthday is in 1 day Send Eric a message.
More Ads | Advertise

Mo irmagge
available

Quelle: www.techcrunch.com, 2008



Unternehmen Co-working space
Top down Networking

Quelle: Trendbdro, 2010
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uelle: iPhone App Starbucks Order, 2009



blippy
What are your friends buying?

F___
) ashvi 6.47 at Amazon
g - ; Spent $s15 of Ongoing improvement

. The Goal: A Proce
$45.62 at Trader Joe's

-7 4 minutes ago

 Kathleen spent

15 minutes ago

<ammy spent $11.12at ITunes

: ] n, hl’r lﬂ.lal"l 1.
« All the Tf“.i:’: e steven Soderberd
« The Girltry

host Hunter; v1.00 (App)
. ARGH - Augmen

2 hours ago

gxperience, bY
red Reality G

2 hours ag09

pudspentw

5 hours ago

25 at Stubhub

@
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totally
i cparsaar no way. patty ou .gn.ing? l

x When/where are you !
_J Laiwuf f.-?:p rn buy tkis and surprise her.

sign in

Blippy Is a fun and easy way to
see and discuss the things people
are buying.

Automatically share your favorite purchases
from iTunes, Amazon, Zappos, Visa,
MasterCard, and more.

Get an invite to our beta:

]
Email address... Let’s go!

Already have an invite code?

terms * privacy " send us feedback! - follow @blippy

Source: blippy.com, 2010; Blippy is a service that allows you to automatically share your credit card transactions as you make them



Wertschopfung
in der Netzwerkokonomie

Produktfokussierung verliert >

Prozess-
optimierung ist
Voraussetzung
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Von unterwegs m bginuhechen.
Die Bordkarte papierios per Handy empfangen.
Um das Wichtigste zu nutzen, namlich Zeit.

Alles fiir diesen Moment.

R

-In free!o - -
A product of Lufthansa. et

Mokl Brachan, ginchechen nd Ikon Srpistr diek] There's no better way 1o fiy. -'::i Lu'thansa

| b- ck
wid dom Hondy suswihlen Mehs Infarmabongs urter

Quelle: Die Elll utschen sowie auf vielen europaischen Fligen Riivhaman com
'er Lufth licl ses Reisen. www.lufthansa.de, 2008’

r
A



Nika Mercurial Miracle iD Boot
EUR 160.00
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B usa |E"ICE”H'3|E| | LogIn: email@address.com | ssssssss >

REd Moon Register Mow  (Forgot Your Password?)

CUSTOM PETFOOD Create Pet Food | AboutUs | Qur Products | Contact

Lustomer Sergica: 1-383-962-4 763 %am - Spm M5

(i) Choose a Base Formula and Energy Level that suits
your dog. Includes 2 Free Supplements & Free Choose Base

Shipping! Formula

O

(® Choose A Base Formula (7) £) @ Choose An (7)
Energy Level

@ %;ﬁ} < 2! ‘%# () Senior or Weight Management

: ALL | 9
3, o E
) Normal Activity and Weight
L
%) High Protein Lamb & " Moderate Protein Lamb & | Low Protein Lamb &

Potato Fusion Potato Fusion Potato Fusion ) High Energy or Puppy
L e

From % 3170t Bead More  From 5 3.0710 Bead More  From 5 2.93/10 Read More

" High Protein Chicken & || Moderate Protein Chicken | Low Protein Chicken &
Yedow Pea Medley & Yellow Pea Medley Potato Mediey

From 5 2.811b Bead More From 5 2.72/1b Bead More From 5 2.57/1b Read More

Creating your own pet food



Wird ein Instrument
unter vielen sein

Ist noch nicht
entschieden

Wird eine
zentrale Rolle spielen

Wird eine
untergeordnete Rolle
spielen

PR-Profis

Geschaftsfuhrer

Die kluinftige Bedeutung von Web 2.0
Social Media im Handel

le: F&H 2010



Business im Wandel
Collaboration

Verbunde Dich mit denen,
die Deine ldeale teilen



Netzwerkokonomie: Quellcode der Innovationen

Connectivity Collaboration

Coopetition Co-Creation

Traue Dich!




Personal/Produkt
1984 Mac

gegen

Open/Netz
2007 Android




FERRERO Coopetition
Grune Logistik

— Kostenbasierter und
nachhaltiger Gebrauch
von Transportern

— Teilen von Lagerhausern

— Vermeiden von Leerfahrten
— Geringere Kosten

— Weniger CO2

Quelle : Lebensmittelzeitung 11/2008



Q, Suchen

Appl E u nd der U mWE|tSCh UtZ. Umwelteinwirkungen Produktnutzung Berichte  Neuigkeiten

Wir legen Uiber alles Rechenschaft ab.
Auch lber unsere Produkte.

Apple erstattet ausfiihrlich Bericht liber die Umwelteinwirkungen, die durch das Unternehmen entstehen.
Dabei stehen unsere Produkte im Mittelpunkt: der Entwicklungsprozess, die Herstellung und die
Umwelteinwirkung, die bei der Verwendung der Produkte durch unsere Kunden entsteht.

389% 530/0

o, Y &
R + + '." +“======“‘

.

]

Herstellung Transport Produktnutzung Recycling Standorte
Umwelteinwirkungen. Produktnutzung. Umwelteigenschaften Neue Entwicklungen in
Apple betrachtet die Treibhaus- Die Nutzung von Apple unserer Produkte. Sachen Umweltschutz.
gasemissionen, die von der Produkten wirkt sich auf die Die Aufstellungen zu den Apple engagiert sich seit
Produktion lber den Versand Umwelt aus. Deshalb entwerfen Umwelteigenschaften unserer Jahrzehnten fiir den
und die Nutzung bis hin zum wir Produkte, die so effizient Produkte zeigen die komplette Umweltschutz. Eine Zeittafel gibt

Recycling am Ende der wie moglich arbeiten. Umweltbilanz jedes neuen Apple einen Uberblick dber wichLige .. 022010

I mbsammcrd i ior mimacr Deesednnlet o Waitara |lmEmc b Orerliilrte e beamemct mlon oo b e [ [P P e [ —————



Gewinner Kooperation
oder Verlierer plus Wettbewerb

Quelle: Trendburo, 2009



Smart Energy
Flexibilitat, Wirtschaftlichkeit und
Sicherheit in der
Energieversorgung

— Dezentrale Energiegewinnung
— virtuelles Kraftwerk, Smart Grid

— intelligente Energieverwaltung
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Quelle: DESERTEC-EU-MENA-Karte: Skizze einer méglichen Infrastruktur fiir eine nachhaltige Stromversorgung in Europa, dem Nahen Osten und Nordafrika



Stromspeicher

Windpark

Smart Grids: intelligent, flexibel, effizient

E E —— Solarzellen
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Blockheizkraftwerk

Quelle: Greenpeace Magazin, 2010



Netzwerke erfordern Kooperation:
Kooperation schafft Moral

Soziales: Kultur: Technologie:

Individualisierung Vertrauen Vernetzung

Quelle: Trendbdro, 2010



Smart City
Zugang und Optimierung
stadtischer Ressourcen

— Biirger: App's
— Verwaltung: Data Cloud
— Stadtwerke: Sensor Networks, M2M
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Stittaart biog 5 Demo gestern auf dem Schlossplatz - K21
DAS PROJEKT 0508 VON PONGI

DIE SPIELREGELN LEBEN, POLITIK, STUTTGART 21 , 17:45 UHR
ANMELDEN ALS AUTOR/IN :
EINLOGGEN ALS AUTOR/IN
ANLEITUNG FUR AUTOREN
INTERNE THEMEN

suche | GroBkindgebung
3 ] ! gegen
Stuttgart 21

SUCH-PLUG-IN FURS
STUTTGART BLOG

INSTALLIEREN

i Do 14. Mai,
dié IB£ZteN kommentare - Sl

EXILOSTFRIESE: _ Treppeniift
Warum dieses sinnlose ... ol v _
TREPPENLIFT: Es ist nur recht MammJanlﬁ
schiecht zur Sete zu ..
FAHRRADTRAGER: Ganz toll
finde ich aber auch die ..
HEINZEAMIKE: Ok, daich grade
salbat n der .

HEINZKAMKE' So ganz verstehe
ich die Diskussion In den ..
ANDREAS: {@5Sumit: Man muss
nicht immer gleich mit dem .
NICK: Ich versuche es mal
kompakl. Vielleicht gibt es ..
SUMIT_: @Frau Doktor: Da
stimme ich zi. Schuster & ...
FRAL DOKTOR: @Sumit: Gute
Frage: Kann ich mit meainan .
SUMIT_: @Nick: Das schaffe ich
leidar nicht kompakt. Aber _.

die I8tZten beitrioe

CONTENT-DIEBSTAHL
PONGI

KETTEN UND

VL.-DHHN' ESCHLOSSER

Quelle: http://www.stuttgart-blog.net/demo-gestern-auf%20dem-schlossplatz-k21



Open Data Network

Metzwerk zur Forderung von Open Data, Open Government, Transparenz und Partizipation

Open Data MNetwork Projekte Wik Impressum

Projekte

Weitere Seiten zu den Projekten des Open Data Network e.V.:

« Mitmachen|

« Ubersetzen

Dieser Bereich ist als Arbeitsplattform fir Arbeitsgruppen des Open Data Network e.V. und zur
Prasentation von Projekten gedacht. Bisher gibt es einige interessante Vorschlage. Jeder der einen

konkreten Projektvorschlag hat kann und solite hier mitarbeiten und Mitstreiter flr sein Projekt finden.

Fir alle Arbeitsgruppen gilt: Wer interessiert ist, ist zur Mitarbeit dringend eingeladen!

Aktuell verfolgen wir folgende Projekte:

OffeneDaten.de

Suchen

Suchtext eingeben
Open Data Network Syndication

e E @

open Berlin
jeden 1. Donnerstag im Monat

Kalender
« Sep il Now »
OKTOBER 2010

M D M D F L] 5

1 2 3
4 5 E ? Qﬁelle: opengta-netwolxgrg



Hochgeschwindigkeitsnetz Internet 2.0
Vom Mofa zur Mondrakete: 101 GB pro Sekunde

Semantic Web

Web 2.0

WWW \

1989: visuell 2003: sozial ‘



Business im Wandel
Coopetition

Kooperiere mit Wettbewerbern
auf Projektbasis



Netzwerkokonomie: Quellcode der Innovationen

Connectivity Collaboration

Coopetition Co-Creation

Offne Dich!
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Quelle: www.wikipedia.org. 2010
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Communities
Gemeinsame ldeen

Innovation
Leadership+Followers

Prog@asdeTrend Firto; 20%Q
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Passive Aktive Kreative

Quelle: Jacob Nielsen, 2006



Hierarchie
Verbindungen gegeben

Quelle: Horst Seehofer scheiterte als Retter von Quelle im Oktober 2009; Foto: AP Photo/Christof Stache
Grafik: Trendbiro, 2010




Netzwerk
Verbindungen aufbauen

Quellen: Jeff Bezos Electronic Book, Amazon Kindle; Foto: AP Photo/Mark Lennihan; Trendbdiro, 2010
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Hallo, Peter Wippermann. Wir haben Empfehlungen fiir Sie. (Ausloggen)

Peters Amazon = Sonderangebote = Wunschzettel = Gutscheine | Geschenke

swre (T I

Meu: Lebensmittel & Getrinke

Mein Konto | Hife | Impressum

Elnkaufswagen

Lebensmittel & Getrdnke

Erweiterte Suche Stdbern Marken Kaffee & Tee Bio

Sifes & Snacks

Bestseller Sonderangebote

Lebensmittel &
Getranke

Entdecken & GenieBen
Bio & Fairtrade
Kaffee & Tee
Mediterrane Spezialititen
Siikes & Snacks
Wein
Anbieter mit
Vollsortiment

Amazon.de

froodies

saymo

Matur.com

food-shop-24
Weitere Anbieter

amerebio

Chefgourmet

Genusshandwerker

Gourmondo

Alle Anbieter

Kategorien
Babynahrung

Brot & Backwaren
Eingelegtes & Relishes
Fisch & Meeresfrichte

Fleisch, Gefligel &
Wurstwaren

Friichte

Gemise

Getrénke

Instant- & Fertiggerichte
Kafiee, Tee & Kakao
Knabberartikel

Koch- & Backartikel
Konfitiren, Honig &

%% Sommer-Sonderangebote bis 2u-50% s

Lebensmittel & Getranke - beta

Entdecken und genieBen Sie unser Angebot an frischen und haltbaren Produkten. Wir freuen uns dber Ihr Feedback. (beta - Was ist das?)

odukte

\.u.z :’J F\‘\nu'|’:“ F'r!j

roo es

etzt versandkostenfrel

5

Hier klicken
Besl I

Beliebte Kategorien

B0

nach

£6 B Ve
Kaffee & Tee Bio & Fairtrade Wein
® Ganze Bohnen und gemahlener Kaffee ® Miisli ® Weill-, Rot- und Roséweine
® Senseq, Tassimo und Nescafé ® Friichte und Gemiise ® bis 5 Eurg, 5-10 Euro, 10-20 Euro und dber 20 Euro
® Darieeling-, Assam- und Chaitee ® [nstant- & Fertiggerichte ® Beliebte Rebsorten
® Biokaffee und -tee ® Konfitiiren, Honig & Brotaufstriche ® Bioweine
® Alle Kaffees und Tees ® jlle Bioprodukte ® flle Weine

Jede Lieferung am
nichsten Tag Mehr Details

Welche Produkte suchen Sie?

Filtern Sie unser Sortiment nach Anbieter
(Lieferant) und Produkteigenschaft

Kategorie:
[ Alle i
Anbieter:
[ Alle )

Produkteigenschaft:

[ Alle )
38.621 Ergebnisse

Jetzt finden

Bio, glutentrei |
oder \xegetan%rh’?{BlQ
Hier klicken

Alfons Schuhbecks Genlefer Welt auf Amazon.de

Um mit Kochkiinsten zu
verzaubern ist nur das Feinste
gut genug. Entdecken Sie
Alfons Schuhbecks Welt auf
2 Amazon. Holen Sie sich die
& ¥ Kochtlpps vom Prafi nach
Hause und Oberzeugen Sie

sich von hochwertigen Produkten.

' Perfekter
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Hybride Organisation 2020

Netzwerk-
gesellschaft @

n=1 + R=G
Kooperation

Masse
Koordination

Industrie-
gesellschaft



Fazit

Konzentriere Dich auf das,
was den Menschen wirklich
wichtig ist
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Quelle: Fortune Cover: Hightech-Nomaden; November, 2010



